o
{ii ol Centro de Pesquisas & de
Agbes Socials e Culturais

Plano de Trabalho

Cooperacio- Mutuaw
82 Coordenadoria de Assistencio
Social

Abril/2024

C
i

a———
ASSPRO202400332V05

&

"Rua Rosa & Sitva, n°. 83, Grajat, Ric de Janeiro, Ri — CEP: 20.541-330

wv.lw.conﬁo,org.br
1

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20.
Documento N 4936775 46388382-9709 - consulta & autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




o
A Centro de Pesquisas e de
}Q Agbes Sockals e Culturais

fNDICE

1. APRESENTACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL 3
2. BREVE HISTORICO 4
3. CERTIFICACOES, PREMIOS E REGISTROS 5
4. INFRAESTRTURA DE APOIO OPERACIONAL 7
5. DADOS TECNICOS DA EXECUCAC DAS TAREFAS 12
5.1. METODOLOGIA EMPREGADA 12
5.2. ORGANOGRAMA DA EQUIPE A SER ALOCADA ADS SERVICOS 14
5.3. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES 15
5.4. QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS A SEREM ALOCADOS 16
6. CONHECIMENTO DO PROBLEMA 17
6.1. EXPERIENCIA DA CON-TATO 20
6.1.1. ORGAOS MUNICIPAIS 20
6.1.2. ORGAOS ESTADUAIS 22
6.1.3. ORGAOS FEDERAIS 22
< 6.1.4. ORGAQS INTERNACIONAIS 23
6.1.5. PARCERIAS EM COOPERAGCAO TECNICA 23
6.2. EXPERIENCIA DA RESPONSAVEL TECNICA 25
6.3. DIFICULDADES E DESAFIOS 26
6.4. SOLUCOES PROPOSTAS 27
6.5. INTERESSE DA CON-TATQ 28 .
7. POLITICAS SETORIAIS 28
8. CONTEXTO 33
9. PUBLICO ALVO 39
10.0BIETO 39
11. OBJETIVOS 40
12.METAS 40
13. PRCDUTO 44
14. DESCRICAO DAS ATIVIDADES 45 =
15. PRAZO 47 =
16. RECURSOS HUMANOS 49 =
17. DESCRICAO DAS DEMAIS DESPESAS 73 %
18. PLANILHA DE DESPESAS 88 —

Rua Rosa ¢ Silva, n°. 83, Grajad, Rio de Janeira, RJ ~ CEP: 20.541-320
www.contato.org.br {b_

) L/

|
—

ASSPRO202400332V05

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20.
Documento N° 4936775.46386382-9709 - consulta a autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




i

ool Centro de Pesquises e de
AdHes Socials e Culturals

1. APRESENTACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
IDENTIFICACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

!
|58 :
ONG CON-TATO - “Centro de Pesquisas e de Agdes Sociais e Culturais”

CNP3: 03.686.998/0001-18
Endereco: Rua Rosa e Silva, 83, Cep: CEP: 20541-330

Bairro: Grajau Cidade: Rio de Janeiro, RJ

 Pagina na internet: www.contato.org.br

[ Endereco eletrénico (e-mail): atendimento@contato.org.br

"REGPONSAVEL PELA INSTITUICAO

Nome completo: Cintia Gongalves Duarte

Cargo: Diretor Presidente

Mandato: Inicio: 05/23 Término: 05/27

CPF: 056.664.877-60 Identidade: 20193413-0 DETRAN ‘
é RESPONSAVEL TECNICA "
I Nome completo: Tath-yane Ferreira Hofke
CPF: 051.725.387—95 - Identidade: 155.331 QAB/R]

Nivel de escolaridade: Advogada, Doutora em Historia, Compliance Officer formada
pela LEC e certificada CPC-A pela Fundag8o Getilio Vargas, Mestre em Histéria
Critica da Arte, P6s Graduada em Gestdo de Pessoas, Lideranca e Coaching,
| Terapeuta Comunitdria, Mediadora de Conflitos, Passui pos-graduacdo em

i Arteterapia em Educagdo e Salde e Advogada, com graduacdo em Direito pela UERJ.
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2. BREVE HISTORICO DA CON-TATO

Fundada em margo de 2000, a CON-TATO — Centro de Pesquisas e de Acides Sociais
e Culturais ¢ uma Organizag3o da Sociedade Civil (OSC) sem fins jucrativos que atua nas
areas de assisténcia social, direitos humanos, educac8o, artes, esporte, lazer e cultura, A
instituicdo foi inicialmente constituida por um grupo de exceléncia profissional dirigido pela
psicopedagoga e arte-educadora Maria Silvia Ferreira, que ha época, desenvolvia projetos
sociais com a adocdo de inovadoras propostas tedrico-metadolégicas.

A CON-TATO tem suas agOes voltadas para o desenvolvimento integral de ser humano e
para a garantia de direitos sociais, tendo como miss&o contribuir para o cuidado de todos, na
busca de uma sociedade mais justa e fraterna, livre de desigualdades e violéncias. Visamos
alcancar o reconhecimento no planejamento e na realizagdo de agbes de impacto para
populacBes em situacdo de vuinerabilidade. Para tal, seus valores sfo pautados na ética,
respeito, cuidado, inclusdo, compromisso, gentileza, sensibilidade e criatividade. O propésito |
da CONTATO é planejar, gerir e executar programas, projetos e agoes de forma eficaz e (’O

C‘ eficiente, gerindo pessoas e recursos com economicidade, aqualidade, integridade e
transparéncia.

Ao longo de seus 24 anos de existéncia, a entidade estabeleceu diversas parcerias para
a implementacdo de projetos sociais, acumulando vasta experiéncia e conquistando resultados
significativos na transformacéo das comunidades atendidas. O projeto inicial da OSC foi o RE-
CRIAR-TE, gue foi pioneiro no Terceiro Setor, com oficinas de arte-educagdo para criangas e
adolescentes em situagdo de rua, adultos em situacdoe de vulnerabilidade social e pessoas com
deficiéncia, dentro das unidades préprias da Fundacdo para a Inféncia e Adolescéncia do Estado
do Rio de Janeiro (FIA/RJ). Ocorrido antes mesmo da implementagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), o trabalho utilizava a arte como forma de expressdo terapéutica,
lidica, motora e artistica.

A escala e a velocidade do crescimento transformaram a CON-TATO. Conserva os valores

originais, preserva o estilo e o publico alvo. A forma de gestdo foi atualizada, ao que se

preconiza na legislagdo vigente e dentro das boas praticas de projetos sociais, no gue tange
aos principios da Administracdo Plblica. No entanto, alma esta 13, firme, forte e lldica, mas ¢
corpo ja ndo é o mesmo, ganhou robustez. Ndo é mais um “movimento” e, a rigor, ja ndo lhe
cabe a qualificagdo de uma "ONG”". O pessoal engajado e a logistica implicada s&o de grande
porte, impensaveis ha vinte e quatro anos. A CON-TATO € melhor pensada hoje como uma
“organizacdo da sociedade civil”, sempre sem fins lucrativos, mas com as obrigagBes de

eficacia, eficiéncia e transparéncia que sdc exigidas das empresas lideres no mercado, seguindo
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as diretrizes das politicas pdblicas que estdc em sua grade de atuagdo, assim como as

legislacdes pertinentes em vigéncia.

Através da colaboragdo com érgdos governamentais, instituigdes educacionals, empresas
privadas e outras entidades da sociedade civil, a CON-TATO fortaleceu sua capacidade de
impacto, ampliando o alcance e efetividade de suas acbes. Tais parcerias proporcionaram
recursos, conhecimento e apoio técnico, permitindo que a organizagdo expandisse sua atuacéo
e desenvolvesse programas mais abrangentes e sustentdveis. Por intermédic da unido e
cooperacdo com diferentes atores, continuamos a fazer a diferenga e a construir um futuro
mais promissor para agueles que mais precisam, fazendo parte da Rede de eguipamentos que
ofertam servigos das politicas piblicas que nas propusemos a atuar.

3. CERTIFICACOES, PREMIOS E REGISTROS

A CON-TATO orgulha-se de suas conquistas e
{ avangos, € uma das principais evidéncias de seu
compromisso com a exceléncia € a obtengdo do
Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (CEBAS), que reflete nosso
rigoroso comprometimento em seguir padrdes de
qualidade, ética e transparéncia em todas as
atividades desenvolvidas.
Destaca-se que tal certificado € concedido

pelo Governo Federal as organizagBes sem fins
lucrativos, reconhecidas como entidades que prestam servigos nas dreas de assisténcia social,
educacdo ou salde. Ele é um dos documentos exigidos pela Receita Federal para que a
organizagdo usufrua de isengfes e contribuicBes socials, tais como a parte patronal da
contribuicdo previdencidria sobre a folha de pagamento, a Contribuigdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), entre outras. Hoje, a Instituigéio possui o certificado pela sua atuagdo na area
de Assisténcia Social.

Além disso, possuimos diversos registros junto a conselhos municipais, como serd

detalhado a seguir.
- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA - Rio de
Janeiro): é um 4rgdc normativo, deliberativo e controlador das agBes da politica municipal de

atendimento & infancia e a adolescéncia. Propde e controla as politicas municipais para garantia

dos direitos fundamentais previstas em lei e delibera sobre a aplicagdo dos recursos do Fundo

Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente. Também é responsdvel pela organizacao
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do processo de escolha dos Conselheiros Tutelares e por inscrever e fiscalizar entidades e
organizagbes no ambito municipal que desenvolvam agles direcionadas as criancas e

adolescentes.
- Conselho Municipal de Assisténcia Social do Rio de Janeiro {CMAS - Rio de

Janeiro): é a instdncla colegiada paritaria entre Governo e Socledade Civil, de carater
permanente, com poder normativo, deiiberativo e controlador da Politica de Assisténcia Soclal
da cidade. E vinculado & estrutura do érgdo municipal gestor da Politica de Assisténcia Sccial,
pautando sua atuagdo na observancia das normativas do SUAS e dos direitos dos usuérios da
Politica de Assisténcia Social.

- Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa {COMDEPI): é um
orgdo colegiado e de carater deliberativo, cuja miss8o & resguardar os direitos da pessoa idosa,
orientando e fiscalizando as acdes e servigos de natureza publica e privada. Suas atribuicbes
sio acompanhar e avallar os planos, programas, projetos e orcamentos publicos municipais
destinados ao idoso: receber sugestdes, reclamagdes, reivindicagdes, denlncias de agdes ou
omissBes; emitir pareceres, recomendagdes e implementacbes de politicas no ambito
municipal; aiém de formuiar diretrizes visando a defesa dos direitos dos idosos. '

Além disso, a CON-TATO & entidade qualificadora junto 3 Secretaria de Qualificagdo d“

g Fomento & Geraclic de Emprego e Renda doo Ministério do Trabalho e Emprego, devidamente
habilitada no Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional, como para a formagdo de
aprendiz profissional dos cursos de: Auxitiar Administrativo, Cidadania Produtiva (formagdo
técnica em Teatro), Gestdo Plblica e Terceiro Setor. A Aprendizagem Profissional & uma politica
publica de inclusdc de adolescentes e jovens de 14 (quatorze) a 24 anos (vinte e quatro anos)
e de pessoas com deficiéncia, sem limite de idade, no mercado de trabalho. Além de inseri-los
no mercado de trabalho, oportuniza as empresas formarem mao-de-obra qualificada. Nosso

pragrama € inclusivo.
Premiacdes
14 recebemos prémios por projetos desenvolvidos ao longo de nossa trajetéria:
- Pramio Ttau/UNICEF (RECRIARTE),
- Prémio AMBEV,
- Mocdo Honrosa da ALERJ (NACA),
- Mencg8o Honrosa UNESCO (Pacto pela Juventude).

4., INFRAESTRUTURA DE APOIO OPERACIONAL

A CON-TATO conta com uma estrutura interna sélida de profissionais especializados nas
mais diversas areas, de modo a atender as demandas técnicas e administrativas, garantido

Rua Rosa & Silva, n®. 83, Grajal, Rio de Janeiro, RJ - CEP: 20.541-330 ) (

www.contato.org.br &_
6

] y

ASSPRO202400332V05

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20
Documento N°- 4936775.46388382-9709 - consulta & autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




e
ol Centro de Pesquisas e de
Anbes Sodais e Culturais

El_gilidade e presteza nas acdes. A estrutura organizacional é composta pela 1) Presidéncia,
2) Diretoria Executiva, 3) Diretoria Financeira e Administrativa. Que tem o respaldo das

decisBes tomadas em Assembleia Geral Ordindria e Extraordinaria.

Também possuimos uma infraestrutura de apoio capaz de realizar a prestacdo de
servicos de forma eficaz e eficiente, criando processos internos de gestdo de recursos,
buscando economicidade e qualidade na execugdo. Com facil localizagéo no Bairro Grajad, no
Rio de Janeiro, a organizagio conta com funciondrios alocados na sede administrativa, com
excelente estrutura de equipamentos e materiais.

Dispomos operacionalmente de um sistema de tecnotogia de informacgdo, no qual sdo
armazenadas todas as informacdes pertinentes ao desenvolvimento do trabalho, o que
possibilita uma tomada de decisSes mais rapida e eficiente. Assim como um site institucional e
rede social, como forma de divulgagéic dos trabalhos realizados, transparéncia e oportunidade
de se manter mais préximo aos associados e ao publico em geral. Nossa equipe administrativa
esté disponivel visando esclarecer dividas sobre o atendimento e fornecer orientagtes quandb
necessdrio. Através desse canal, buscamos manter uma proximidade com o usuario,)
encorajando criticas, sugestfes e realizando pesquisas de satisfagdo. 1 |

A instituicdo também possui modelos avaliativos de programas € projetos, elaborados

g por pesquisadores externos, que garantem o desenvolvimento e aprimoramento das acgdes. As
pesquisas oferecem subsidios para a tomada de decisdes estratégicas (baseadas em
evidéncias, dados e informagdes confldveis); para a captagdo de recursos {demonstrando a
relevancia, qualidade e impacto das acdes); para o monitoramento e avaliacdo dos programas
(identificando pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas); além da prestagdo de contas
(para parceiros, financladores, e sociedade em geral).

A estrutura organizacional & composta pela  Diretoria (Executiva e
Financeiro/administrativa), que tem o respaldc das decisBes tomadas em Assembleia Geral
Ordindria e Extraordinédria. A CON-TATQ utiliza uma forma de gestdo humanizada, transparente
e cooperativa, onde todos da equipe (inclusive se tornam colaborativas na resolugdo de
problemas e no encontro de solugBes para 0s mesmos. Acreditamos que o comprometimento
dos funciondrios passa pela questio: da valorizagdo técnica e salarial, pelo investimento em
aprendizado (através de capacitagbes, participacbes em congressos e semindrios), no
investimento em pesquisa e produgdo tedrica, na garantia de espagos de troca de experiéncia

e terapéuticos.

Nossa contabilidade & realizada por um renomado escritério de Contabilidade,
responsavel, hd mais de quatorze anos, pelo desempenho de nossas rotinas contdbeis, fiscais
e de pessoal da entidade: que presta a Diretoria da CON-TATO, de forma continua e
sistemdtica, todas as informacBes tributdrias relevantes, a fim de que a mesma possa ter um
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adequado conhecimento da situagéo financeira e pétrimonial da'saciedade, permitindo';a

tomada de decisbes por parte do gestor,

Nossos balangos passam por uma auditoria externa independente. Do ponto de vista
departamental, a auditoria interna funciona como um setor de linha staff, isto &, sdo
colaboradores que auxiliam a administragdo ou o Conselho Administrativo na tomada de
decisdes. Sua funcic é avaliar o patriménio da CON-TATO e os sistemas de controle interno
(contébil), para, desta forma, sugerir melhorias nos processos ou alertar riscos, tornando a
empresa mais segura do ponto de vista contabil e financeiro. Ou seja, estamos nos referindo
a verdadeiros consultores, que precisam de independ@ncia para exercer suas funcdes e
autonomia para elaborarem relatorios confidveis e isentos.

A auditoria externa é realizada por uma empresa contratada, O pape! auditoria externa é
atestar que, na OSC ndo existem quaisquer tipos de fraudes ou erros que possam causar um
impacto significativo na sua salde financeira e contdbil. Fazem, portanto, uma avaliacdo das
demonstracdes contébeis do empreendimento. Outra diferenga estd na intengdo de dar|
transparéncia ao publico das informagdes para garantir a integridade das movimentagdes
contdbeis.

Possuimos um sistema de gerenciamento dos colaboradores chamado Alterdata, no
pacote Gestor Consultivo Master. Este plano apresenta métricas precisas, monitoramenta de

g atendimento, rastreabilidade de processos, o que garante &8 CON-TATQ superar as expectativas
dos Orgdos concedentes e Grgdos de controle. Este sistema fol desenvolvido para facilitar a
rotina da OSC e potencializar seus resultados.

Estamos em processo de implantagdo de Programa de Integridade (Compliance), que ja
possui Cédigo de Condutas e Regulamento de Compras prontos & publicados. Nossa Diretora-
Executiva, que passui formacdo e certificacio em compliance, estd acompanhando o processo
de implantacdoc do Programa, que € realizado por empresa independente e se reporta
diretamente & Diretoria da OSC.

Todos 0s nossos computadares possuem licenga de Windows, antivirus Norton e pacote
OFFICE. Possuimos sistema de controle financeiro e estamos em fase de implantagdio do
sistema de gestdo de atendimento e de acompanhamento dos casos atendidos pela CON-TATO.

Nossos computadores estdo em conectados em rede cabeada, rede wifi 5G e 26,

possuimos sistema de telefonia PABX com 8 ramais e 02 troncos de entrada.
Nosso administrativo esta aberto ao usudrio com intuito de esclarecimento de dividas

quanto ao atendimento, bem como orientagBes pontuais, maneira pela qual a instituigdo

encontrou de manter proximidade ao publico usudrio, através de criticas, sugestdes, pesquisa

T S
de satisfagdo, etc. Z
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A CON-TATO possui um sistema de a\éaiiagao que abrange duas perspectivas, quantitativa
e qualitativa, apresentando um modelo avaliativo elaborado por profissionais externas,

especialistas em avaliagdo de programas, que realizam periodicamente a avaliagdo de seus
resultados. Possuimos um banco de dados atualizado permanentemente, com as principais

caracteristicas e demandas dos atendimentos prestados.

Principais Instrumentos de Gestdo Sim Nido

Rede de Informdtica

Acesso a Internet

Sistemas de Gest8o (Alterdata)
Auditoria externa independente

R

InformacBes constantes no site (inclusive
dos demonstrativos financeiros)
Compliance

Regulamento de Compras
Cédigo de Condutas

v
v
v
v
v

RECURSOS FISICOS
Condigdo dos Imoveis

Tipo Sim
Cedido

Alugado

Comodato (anos)
Préprio

Trata-se de um imdve! de 400 m2 (com uma localizac8o estratégica, possui come entorno
as comunidades do Complexo do Andarai), que contém trés casas de dols pavimentos que
totalizam de 500 m? de &rea construida totalmente adaptadas 3 utilizaco para atendimento e
que podem garantir a acessibilidade a portadores de deficiéncias. O imével é distribuido em 12
salas, sendo 01 saldo de reunibes, 01 saia de aula, copa, 02 cozinhas, 05 banheiros, area

coberta com sala de jogos e refeitdrio. Por se tratar de um imével antigo, a manutengdo se

torna imprescindivel para garantir o grande fluxo de atendimento prestados pela Instituigdo.
Nossa sede & um imovel adaptado para garantir a acessibilidade de pessoas com deficiéncia.

Nossa sede ¢ localizada no bairro do Grajad, na zona norte do Rio de Janeiro, local de

f4cll acesso & populagdo, proximo a praca Nobel e a praca Verdun,

|
fem
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Nosso refeitério oferece 05 mesas com capacidade de atender a 10 pessoas cada,

totalizando uma capacidade para 50 pessoas.

Fotos da nossa sede:

Possuimos dois parquinhos, um para criangas de até 03 anos e outra para criangas de 03
a 12 anos, em excelente estado de conservacdo, com escorregas, balangos, gangorras {(3),
polvo giratério, casa de boneca, mini tobogd, torre de castelo, localizade em areas de grama

sintética.
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Temos outro imével alugado na Avenida Embaixador Abelardo Bueno. Este imdvel é alugado e

é divido em 1 sala de reunidio para 7 pessoas, 4 salas menores com capacidade para 4 pessoas,
um saldo onde cabem 11 pessoas, 2 banheiros e uma pequena copa. Neste imovel todas as 34
posicBes tém notebooks, redes de Wi-Fi 5G, 6 impressoras, microondas, uma geladeira e um

frigobar.

Transporte

Transporte Modelo/Ano Quantidade

Inexistente

Alugado

P Master Minibus 16 lugares
| YO L3 H2 Executiva / 2015 L

Principais Itens de Material Permanente (Equipamentos)

Item Quantidade Ano de aquisicao
Computadores 5 2023
Notebook 65 2023
! Impressora Jato de Tinta 02 2021
Impressora Laser 14 | 2022
| Datashow 02 | 2021
Geladeira 02 2021
Fogéo 01 2018
Freezer 01 2021
Frigobar 04 2022
[TVs 02 2021 —
Sofa 02 2018 E
Mesas de escritério 50 2018/2021/2023 %
Mesa de reunido 02 2018/2021 %
Condicionadores de ar 16 2020 =
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Ventiladores de parede 04 2023
Ventiladores de teto 08 ' 2022
Ventiladores moveis 08 2022

Todas as nossas instalagBes seguem rigorosamente 0s padrBes de higiene e de
salubridade preconizados pela Vigiléncia Sanit4ria, como dedetizag3o a cada 06 (seis) meses,
limpeza das caixas ddgua e cisternas, atestado de potabilidade da dgua, extintores de incéndio

no prazo de validade e alvard do corpo de bombeiros.

5. DADOS TECNICOS DA EXECUCAQ DAS TAREFAS:

5.1. METODOLOGIA EMPREGADA:

Identificacao do Problema

Defrigao de Mela

Analise de Fenomenc

;, Analise de Processo

Utilizamos como ferrameanta de gestdo dos projetos: 0 método PDCA, que tem o objetivo
de trazer melhorias continuas aos processos, sejam eles globais, sejam eles de dreas
especificas. Para isso, sdo estabelecidas quatro etapas, cujas iniciais na lingua inglesa ddo
origem & sigla: Plan, Do, Check e Act. Traduzindo: planejar, executar, verificar e agir de
maneira corretiva. Esses passos se sucedem e s&o repetidos de forma ciclica.

O ciclo PDCA é importante para incrementar meihorias dos processos.

- “Plan” - Planejar:

O primeirc dos quatro passos do ciclo que adotamos, diz respeito ao planejamento
estratégico. Essa agdo, no entanto, n3o é baseada apenas em desejos ou objetives subjetivos.

0 plano de trabaiho deve ser estabelecido com base em dados reais e projecdes realistas.
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Além dis{so, sempre avaliamos os fatores externos € as condigBes gerais do processﬁ e
da realidade. Assim, podemes vislumbrar quais s&o 0s reais desafios do projeto e identificar
com mais facilidade onde estéo as melhores oportunidades.

- "Do” - Executar:

Apd&s fazermos o planejamento estratégico é o momento de colocarmos a méao na massa
para transformar o que esta no papel em agbes concretas. Nesta etapa, realizamos encontros
com cada um dos colaboradores para que todos tenha acesso ao planejamento geral para
entender os objeti-vos globais do projeto, os da sua 4rea especifica e as agdes previstas
individualmente.

Dessa forma, garantimos o envolvimento € 0 empenho de todos em suas especialidades,
fazendo com que todos percebam porque essas iniciativas s§o importantes para o sucesso do
projetoc. Alids, a independéncia para atuar e a integracdo da equipe devem ser conceitos
conectados.

Para garantir que a execugdo ocorra como o planejado, realizamos 0 acompanhamento
das equi-pes de maneira continua, por meio de relatérios ou de reunides estratégicas mensais
com os pro-fissionais responsaveis pelo andamento do projeto.

- “Check” - Verificar: (

Por mais que as nossas aghes tomadas sejam previamente plangjadas, elas ainda
precisam passar pelo teste da realidade para descobrir se, afinal, sdo efetivas ou ndo. E a
melhor maneira de fazer isso é usando métricas confidveis.

Por isso, cada iniciativa deve ser acompanhada por uma métrica especifica e todas as
métricas s3o analisadas em conjunto, para que tenhamos um controle global sobre o processo.

Vale ressaltar que, para a Contato, as métricas ndo sdo apenas ferramentas de
acompanhamento. Elas devem ser o pontapé inicial, o primefro passo para as corregdes
necessérias @ estratégia. Desse modo, quanto mais rapidamente forem mensuradas €
avaliadas, menor & o tempo de res-posta. As corregGes no percurso ndo s& podem como daevem
ser feitas ainda quando se estd ca-minhando.

E muito Importante contar com a opinidio de toda a equipe. Por mais que os resultados
da pesquisa com o cliente sejam positivos, 0s funciondrios podem ter outros pontos 2
acrescentar sobre novas cportunidades de implementar meihorias dos processos.

- “Act™: Agir de maneira corretiva:

Agir de maneira corretiva é o segredo para transformar suas acBes em resultados mais
promissores, promovendo a melhoria constante. Mesta etapa, avallamos as métricas
levantadas durante a execugdo e a verificacdo, comparando-as com as metas e os objetivos

tracados inicialmente.

Rua Rosa e Silva, n®. B3, Grajal, Rio de Janeiro, RJ - CEP: 20.541-330
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A intencio é avaliar se elas séo equivalentes ou n"ﬁo. Partindo dai, Ioc"aEemas falhas
cometidas, fazendo um levantamento preciso do que levou o resultado a ndo ser tdo positivo
quanto o previsto ou, caso o plano tenha sido superado, o que levou ao sucessa.

E justamente nesta andlise critica de cada processo concluido que podemos melhorar a
nossa capacidade de tragar projetos futuros. Assim, os dados e a experiéncia adquiridos ao fim
de um ciclo PDCA sdo uma base solida sobre a qual uma nova rodada de processos sera
iniclada.

Imaginando o nosso exemplo, nesta etapa utilizamos a pesquisa de satisfagdo dos
beneficidrios e as sugestdes dos colaboradores para implementar novas melhorias. Ou ainda,
para corrigir proces-sos que ndo tenham oferecido bons resultados. A ideia ndo € dar por
encerrado as agdes para otimizar esse processo.

Como o home sugere, trata-se de um ciclo, e partir das agfes corretivas, planejamos
novas metas para reiniciar o ciclo e implementar as melhorias continuamente do trabalho.
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5.2. ORGANQOGRAMA DA EQUIPE A SER ALOCADA AOS SERVICOS:
Recursos Humanos
Financeiro

Compras e Servigas

Diretoria Financeira

AT Tacnologia de
Informacéo

Prestacdo de
Contas

Auditoria
Compliance luridico
Prasidéncia

Comunicagio

Capacitagio
Continuada

acio de
Diretoria Executiva Caﬁpgcflrms /

Gestio de Projetos %\_

Monitoramento e

(/" Avaliagio

[

=
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5.3. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DAS EQUIPES SEREM ALOCADOS AOS

SERVIGOS:
DIRETORIA FINANCEIRA-ADMINISTRATIVA

=Controle das contas a pagar, contrele dos recursos financeiros dos projetos, controle de saldo, administraggo
do fiuxo de caixa, contabilidade, analise das demonstragges financelras e prestagdo de contas.

«Cormnpras: Cotagio de pregos, contratagdo de fomecedores, pedidos de compras acompanhamento das
entregas, controle do envio das NF dos formecedores.
COMPRAS E

»RH: Selegie, Contrataydo e treinamento de pesseal, pagamento de satarios & beneficios, recolhimento de
encargos, rescisdo contratual,
RECURSOS
HUMANOS
SERVICOS J

« A funciio do Tl (Tecnologia da Informag3o) & gerendar sistemas de informagfo, redes de computadores, b\anmw
de dados & outros racursos tecnoldgicos para ajudar uma organizagdo a atingir seus chbjetivas de negocios de i
forma eficiente & eficaz. Isso incul desenvolver e manter software, garantir @ seguranga da informagdo,
TECNOLOGIA DA K _
- srenciar infra estrutura de rede e oferecer suporte téenico 08 USUAMNos.
INFORMACAO [ J

pela instituiciio da Ong. Eia envolve fornecer informagaes detalhadas sobre coma os recursos foram utilizados
il e lela  quais resultados faram alcangados.

«A fungio da prestagio de contas é garantir transparéncia e responsabilidade na gestao de recursos, utilizadas
e
CONTAS

+0) departamento que desempenha vérias funcdes importantes, como garantir que a organizagio esteja em

conformidade com as lais e regul 1tos, fornecer aconseih ) juridico sobre questdes contratuals, idar
com questBes de propriedade intelectual, e representar a ONG em processos legails, se necessaric.
Acarr | 1to de Editais, Ch. tos, elaboracio e andlise de contratos, andlise e acompanhamento de

pracessos administrativos, representago institucional. Além disso, eles podem estar envolvidos na elaboragio
de politicas internas e na defesa dos direitos e interesses da organizagiio e das pessoas que ela apoia.
iy
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DIRETORIA EXECUTIVA

*Gestdo de projetos € @ pratica de planejar, executar e controlar o trabalho de uma equipe para atingir metas
especificas dentra de prazes ¢ orgamentos definidos. Envolve o uso de metodologias, ferramentas e técnicas para
garantir que as projelos sejam concluidos com sucesso. MNa gestdo de projetos, os gestores sao responsdvels por varias
atividades, incluindo:

=1, Planej 1to: Definir obfetivos, escopa, prazos, orcamentas e recursos necessarios para o projeto.

= 2.Execusdo: Coordenar as equipes, atribuir tarefas, monitorar o progresso e resolver problemas conforme surgem.
GESTAO DE +3 Controle: Acompanhar o desempenha do projeto, fazer ajustes quando necessério e garantir que ele esteja dentro
PROJETOS do escopn, prazo e orcamento planejados.

»4.Comunicacio: Manter todas as partes interessadas informadas sobre o progresso, mudangas e guestdes
relacionadas ao projeto.
=5.Gestdo de riscos: ldentificar, avaliar e mitigar possiveis probl gua surgir durante o projeto.
«6.Encerramento: Finalizar todas as atividades do projeto, avaliar o desempenho e documentar liches aprendidas para
projetos futuros. /

-‘\

«Monitoramento e Avaliagiio das agBes dos projetos, acompanhamento das metas elaboragio dos relatarios téenicos,
elaboragdo das fichas e formuldrias, treinamento das equipes de avaliagio. Geréncia de projeios: Elaboragdo e
implantagio dos projetos sociais, esportivos e culturais, planejamento estratégico das agdes, acompanhamento das
equipes técnicas,

MONITORAMENTO e

AVALIACAD 4
s{apacitacio continuada refere-se ao processe de atuafizagio e aprimoramento constante das habllidades ¢ w
conhecimentos prafissionals ao longo do tempo. £ essencial para acompanhar as mudangas e demandas do mercado de
trabalho.

*A capatitagio continuada envalve participar de cursos, workshops, treinamentos & outras atividades de aprendizado ao
A longo da carreira profissional. Isso pode incluir desenvolvimento de habilidades Léenicas, soft skills, atualizacdio em novas
CAPACITACAO tecnologias e lendéncias do mercado, além de aprimoramento pessoal e profissional. E uma abordagem proativa para se

CONTINUADA manter relevante e competitive no mercado de trabalho em constante evolucio. |

d

J

» A Captaciio de recursos visa dar sustentabilidade para as agfes, projetos e atividades da OSC. Ela preconiza captacio em
editais pubficos, editais da iniciativa privada, doages.
CAPTAGAQ DE
RECURSOS

«Midias: Elaboragfio das midias dos projetos, veiculagio das informagBes, implantacdo e acompanhamento de sites e
demais veiculos de midia

»Eventos: Elaboragio do planejamento da agenda de eventas dos projetos, materiais graficos, estruturagdo do local,
organizagdo das equipes e registros e relatorios.

COMUNICACAO O’l‘j.‘!;r tlarl:.par&n:[a e publicidade aos projetos, agBes e programas, bem come aos balangos, editais, chamamentos e ——
Rua Rosa e Silva, n". 83, Grajad, Rio de Janeiro, RJ - CEP: 20.541-330 6
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s.a.  QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS A SEREM ALOCADOS AOS SERVICOS

Py F Experiéncia | Natureza
: Formacio . Horas
Fungdo na Entidade i Profissional do A
Profissional , semanais
(tempo) Vinculo
Presidente Pés-graduada | 18 Voluntaria 20
Diretor Administrativo e i
) ) Pds-graduado 06 CLT 40
Financeiro
|
Diretora Executiva Doutora 24 cLt | 40
Coordenador de Recursos 3
Pos-graduado 24 CLT 40
Humanos
Coordenador Técnico Pos-graduada 20 CLT 40
Coordenador de Prestacéo de )
Pos-graduada 05 CLT 40
Contas
Coordenador de Compras Pés-graduédo 10 CLT 40
Coordenador Financeiro h Pés—gradﬁado 15 CLT | 40
‘Coordenador de Cor%unicagﬁu Pés-graduado 10 T 40 hxﬂ
Coordenador de TI f’és-graduado 05 T 40 I \J
{ Coordenador Juridico ' Pos-graduado 10 CLT 40
Supervisor de CoordenagSO Pés-graduadb' ' 05 AUT | 20
Supervisor Administrativo Superior 15 LT 40
15 Auxiliares administrativos | Superior 05 T a0 |
05 Augxiliares Contébeis Superior 05 CLT 40
04 Auxiliares de servicos '
) Fundamental 05 CLT 40
gerais
01 Recepcionista Ensino Médio 05 CLT 40
02 Psicologos Pés-graduado 05 CLT 30 =
02 Assistentes Sociais Pés-graduado 05 CLT 30 ——
02 Advogados Superior 05 AUT ' 20 —
02 Assessores de Imprensa Pas-graduado 05 QLT 40
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6. CONHECIMENTO DO PROBLEMA

6.1. EXPERIENCIA DA CON-TATO

A Lei n° 13.019/2014, conhecida como Marco Regulatério das OrganizacBes da
Sociedade Civil, estabeleceu um novo regime juridico das parcerias enire a administracéo
pliblica e as organizagbes por meio de novos instrumentos juridicos: os termos de Fomento e
de Colaborac8o, envelvendo recursos financeiros, e o Acorde de Cooperacdo, com auséncia de
recursos financeiros. As parcerias firmadas entre Estado e OSC qualificam as politicas publicas,
aproximando-as das pessoas e das realidades locais, possibilitando a solugdo de problemas
sociais especificos de forma criativa e inovadora.

Assim, comprovar a capacidade técnica e operacional ¢ um dos requisitos fundamentais
para a participag&o em um chamamento piblico, pois demonstra nossa aptiddo para a execugdo
do objeto da parceria e o cumprimento das metas estabelecidas. Nesta seg8o, apresentaremos
os principais instrumentos celebrados com 6rgdos pudblicos e parcerias estratégicas que
comprovam gque possuimos as condigdes e experiéncias necessarias para desenvolver o plano
de trabalho proposto, conforme as normas e critérios estabelecidos pela Secretaria de
Assisténcia Social do Rio de Janeiro (SMAS/RIO).

Abaixo segue o guadro com as informagBes dos projetos executados pela CON-TATO, queX -
demonstram a nossa experiéncia prévia na realizago, com efetividade, do objeto da parceria
ou de natureza semelhante, qual seja, concessdo de apoio & administracdo publica para a
execucdo, através cooperagdo mitua, de servicos (cogestdo de equipamentos publicos) efou
prajetos na drea da assisténcla social e direitos humanos. Cumpre destacar, que ao longo
destes anos de parceria, sempre cumprimos com o nosso papel nas agoes, ndo apenas no que
tange as metas, como também aos resuitados esperados.

Além disso, sempre estivemos disponiveis para atender &s demandas da Secretaria
Municlpal, ndo apenas no que diz respeito ao objete, mas como efetivamente, ¢ que se espera
de uma verdadeira parceria, seja oferecendo nossa infraestrutura para o treinamento do
OSINFO das outras OSCs, seja participando da elaboragdo das capacitagGes das eguipes
técnicas de outras Coordenadorias.

Informacdes e dados sobre os trabathos similares ja realizados pela organizacdo da sociedade

civil

6.1.1. GRGAOS MUNICIPAIS
- Secretaria Municipal de Assisténcia Soclal do Rio de Janeiro (SMAS):
Termos de Colaboragio n°. 63/21, 65/21, 66/21, 67/21, 69/21.

|
|
e
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Colaboracdo as agdes de Protecio Bdsica e Especial junto as Coordenadoria de Assisténcia
Social para a Implementagdo da Politica de Assisténcia Social no territéric (CRAS, CREAS e
Centros POPs) no ambitos dos territérios da 4@ CAS, 68 CAS, 73 CAS, 82 CAS, 93 CAS e 108
Coordenadoria de Assisténcia Social. Dentre 0s servigos ofertados elencamos: entrevistas,

atendimento técnico, mobilizac8o/identificacdo da familia extensa ou ampliada, busca ativa,
abordagem social, grupos de servicos de convivéncia e de fortalecimente de vinculos,
monitoramento e avaliac8o do servigo, acBes de cadastramento tnico (inclusdo e atualizacdo),
além da capacitacio dos profissionais.

Colaboragdo nas agBes de apoic a gestdo dos hotéis acolhedores, abrigo acolhedor da Taquara
e Unidade de Reinsercdo Social Rio Acolhedor.

- Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia (antigas Subsecretaria da Pessoa com
Deficiéncia (SUBPD) e Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Tecnologia (SMDT} do
Rio de Janeiro):

Termos de Colaboragdo n® 2945/2018, 2906/2019 e 017/2019 (Termo Aditivo n®
040/2020). Cogestdo dos Centros Municipais da Pessoa com Deficiéncia de Iraja, Campo
Grande, Santa Cruz, Vila Isabel, S30 Conrado, Mato Alto e CEMA. Além dos Termos n®
2954/2018, 015/2019 e 023/2019 nas unidades de Santa Cruz e Irajd (n°. 04/21}), e n°
022/2019 em Mato Alto (Jacarepagud). Para execugdo das agbes previstas nos seguintes eixos;
qualidade de vida, educagdo, esporte, cuitura, trabalho, atengdo ao cidaddo, itiner&ncia

? acessibilldade, visando um atendimento de qualidade as criangas, jovens e adultos com
deficiéncia e seus familiares.

Os ceniros possuem equipes multidisciplinares, formadas por fisioterapeutas,
fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais, psicologos, assistentes sociais, pedagogos,
intérpretes de libras, instrutores de oficinas. Além de atividades culturais, artisticas e
esportivas. Desde de 2018 (em andamento).

- Secretaria Executiva (SEXEC) de Niterdi:

Termo de Colaboragdo n® 01/2020 para gestdo administrativa do Parque Rurat de Niterdi,

um espaco de atividade agroecolégica, cultural, esportiva, educacional e de entretenimento
social, que visa beneficiar prioritariamente o bairro do Engenho do Mato e adjacéncias. Com
1.190 vagas mensais oferecidas em atividades de cunho permanente.

- Secretaria Municipal do Idoso (SMID) de Niteroi:

Termo de Colaboragdo n® 01/2022 para gestdo e execugao do projeto Niteroi 60UP gque
visa o desenvolvimento de atividades esportivas, fisicas, culturais e de lazer de maneira

orientada para pessoas acima de 60 anos, primordialmente, oferecendo a possibilidade de

atuacdo de forma capilarizada em uma grande extensdo da cidade. Nos 20 nicleos, estima-se

o quantitativo de mais de mil beneficidrios diretos.
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- Secretaria Municipal de Esporte e Lazer de Marica:
Termo de Colaboragiio n® 06/2018 (Termos Aditivos n© 145/2019, 185/2020 e 16/2021)
@ n® 16/2022 para execucdo da gestdo administrativa, logistica e esportiva do projeto Marica
Esporte Presente com seis nicleos de base voltados ao alto rendimento e meta de 15 mil

atendimentos por més.

Termo de Colaboracdo de n® 07/2019 (Termos Aditivos n°® 187/2020 e 17/2021) para
gestdo administrativa e esportiva do projeto Marica Mais Esporte, visando a oferta de atividades
de iniciagdo esportiva para criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e pessoas com
deficiéncia, com meta de 15 mil atendimentos por més.

- Secretaria Municipal de Politicas Inclusivas de Maricé:

Termo de Colaboracio n® 14/2020 para implantagdo e manutencdo do Centro de
Referéncia em Politicas Inclusivas de Maricd, visando fomentar o conceito de inclusdo e ofertar
servicos de atendimento inclusivo aos municipes com e sem deficiéncia.

- Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Habitacdo
(SMDDH) de Miguel Pereira:

Termo de Colaboracdio n° 001/2019 para realizar um Diagnéstico Socioterritorial do
municipio, instrumentalizar o atendimento técnico-social, criar estratégias para o aumento do|

< acesso da populagdo aos servicos da assisténcia, capacitar recursos humanos para a Vigilanci
Socioassistencial, promover o acesso da populagdo ao Cadastro Unico e viabilizar o aumento .
do cumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia.

- Secretéria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) de Itagual:

Termo de Colaboragdo n® 001/2023 para pela implementagdo do Projeto CICA EM
MOVIMENTO - Centro de Integragio da Crianga e do Adolescente, que visa oferecer atividades
educativas, culturais e esportivas para pessoas entre 6 e 18 anos, nas unidades do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). O projeto é uma agéo que visa identificar demandas
e condicBes de vuinerabilidade de criangas e adolescentes do municipio por meio de um
Diagndstico Territorial, além de promover a¢Bes para fortalecimento de vinculo comunitario e
capacitar os profissionals da rede socioassistencial. Assim, busca-se qualificar e potencializar a
atuac8o publica, disponibilizando ferramentas para a ampliagdo e melhoria do atendimento.

6.1.2. ORGAOS ESTADUAIS
- Sacretaria de Estado de Juventude e Envelhecimento Sauddvel (SEIJES) do Estado do

Rio de Janeirg:
Termo de Colaboracdo n® 003/2023 para implementagdo do Centrg de Referéncia em

Atencdo & Pessoa Idosa (CRAPI), para promover reabilitacdo fisica e emocional através da

—
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pratica de atividade fisica e cultu?gl, promovendo também a inclusdo produtiva, recreativa e

informativa.

- Secretaria de Estado de Ambiente e Sustentabilidade (SEAS) do Estado do Rio de
Janeiro:

Contrato de Gestdo n® 001/2021 para implementacdo do programa de educacéc
ambiental Ambiente Jovem, que contempla jovens de 16 a 24 anos em nicleos espalhados por
todo o estado. Os participantes sdo capacitados por meio de aulas e oficinas para se tornarem
agentes de transformagdo em seus territorios e desenvolvem um plano de intervengdo ao final
do ciclo. Em seu primeiro ano, ¢ programa alcangou 2@ meta de mais 18 mil inscrigbes, 143
comunidades impactadas e mais de 4 mil jovens formados.

- Fundacdo para a Infincia e Adolescéncia (FIA) do Estado do Rio de Janeiro:

Termo de Cotaboragdc n° 434/2016 para gerir o Nicleo de Atendimento a Criangas e
Adolescentes (NACA), com 550 atendimentos previstos, desenvolvendo atividades nos eixos
de protecdo, defesa, responsabilizacdo e prevengdo a violéncia intrafamiliar, doméstica, com
énfase a violéncia sexual, a criangas € adolescentes. Possui Termo Aditivo com vigéncia de
01/12/2018 a 30/03/2020, e 2° Termo Aditivo com vigéncia de 31/03/2020 a 30;’03}2[]21.|
Projeto recebeu Mog8o Honrosa da ALERJ. p

Anteriormente, realizagdo do Projeto RE-CRIAR-TE, nas unidades prdprias da Fundaca
para a Adolescéncia, inclusive na antiga Central de Recepgdo, que era da competéncia da
Fundac8o para a Adolescéncia, com oficinas de artes visuais, artes cénica, musica, teatro de

M\

boinecos, artes circenses, arteterapia, reciclagem e reutllizagdo artistica, cultura e educagdo
(desde 2000). O projeto ja foi premiado junto @ UNICEF.

6.1.3. ORGAOS FEDERAIS

- Secretaria Nacional de Esporte, Educacdo, Lazer e Inclusdo Social do Ministério da
Cidadania:

- Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIC):

Termo de Colaboragdo n® 118/2023 para implementagdo do projeto Labor+Agdo, no
Estado do Rio de Janeiro, com 20 pelos de capacitagdo e 1.200 beneficidrios. Busca estimular
a inclusdo, o aperfeicoamento e a qualificagdo de profissionais em empreendedorismo e

geragéo de renda.
Termo de Colaboracdo n® 119/2023 referente ao projeto PROMO+VER, que visa fomentar
e democratizar o acesso a pratica esportiva e de lazer para 3.500 pessoas, com carater

formativo educacional, através de polos dirigidos & criancas, adolescentes, aduitos e idosos em

situacgdo de risco social.

Além desses, pramovemos a gestdo de diversos projetos como:

ASSPRO202400332V05
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¥ Qualifica R] ﬁérmo de Colaboragdo n® 168,;‘_2022}, com 94 poloswde capacitagdo e 2.960
vagas para qualificagdo de profissionais para atuacdo em projetos, empreendedorismo e

geracdo de renda nas dreas de atuagdo vinculadas a legislacéo federal, com implantag&o
de banco de dados por drea especifica.

v Ellos QualificacBo Profissional (Termo de Colaborag8o 091/2020) que tem como objetivo
potencializar, fomentar e desenvolver acbes de formacdo inicial e continuada na
modalidade Qualificacdo Social e Profissional {QSP), objetivando colocagdo ou
recofocacdio no mercado de trabalho e agdes de empreendedorismo para 2.280
beneficiarios.

v

6.1.4. ORGAOS INTERNACIONAIS

- Organizagdo das NacgBes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cuftura (UNESCQ)

Termo de Colaboracdo: AS 2206/22

Implementagdo do Pacto pela Juventude, uma politica voltada para jovens com Iidade
entre 15 e 29 anos implementado através da Secretaria Especial da Juventude Carioca por
Cooperacdo Internacional firmado com a UNESCO de formag8o de 90 liderangas comunitarias
nas dreas de tecnologia, sustentabilidade, esporte e cultura para o desenvolvimento social doi

{ territérios no &mbito da A.P 7. Projeto recebeu mengdo honrosa UNESCO e JUV/Rio. %

6.1.5. PARCERIAS EM COOPERAGAO TECNICA:

« SESC Tijuca - Cessdo de espaco e ingressos para eventos e atividades artisticas e
culturais.

» Associacdes de Moradores - Articulagdo para fomento de atividades de
fortalecimento da convivéncia comunitéria.

« APAR - Associacdo Patrulha Jovem do Rio — Cooperagéo técnica para o Programa
de Aprendizagem.

« PUC Rio - Cooperac3o técnica, campo de pesquisa e de estagio do Curso de Pos-
Graduacfio em Violéncia Doméstica do Departamento de Servigo Social.

« Faculdade Celso Lishoa - Cooperacio Técnica para estagio dos alunos do curso
de Psicologia no SCFV RE-CRIAR-TE.

» FEBIEX/RJ - Federacio Estadual das InstituicBes de Reabilitagdo do Estado do
Rio de Janeiro.

« Conselhos Tutelares - Aperfeicopamento do fluxo de atendimento e

fortalecimento entre os drgdos para estudo de casos.

=5
ASSPRO202400332V05

Rua Rosa e Silva, n°. 83, G!‘i.ijal-:r., Rio de Janeiro, R}~ CEP: 20.541-330 ’
vaww.contato.ora.br

y o/

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20.
Documento N° 4936775.46386382-9709 - consulta a autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




=
Centro de Pesquisas e de
Aches Sociais e Culturais

» Centros de Referéncia da Assisténcia Social {CRAS) = Estabeiecinll:\ento de
acordos para a complementaridade das agfes, através de encaminhamentos e
utilizag8o de espagos e atividades conjuntas.

« Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) -
Estabelecimento de acordos para a complementaridade das agdes.

« Coordenaciio de Satide Mental da Area Programatica 2.2 - Participacio no
Férum de Salde Mental da regifio visando o aperfeigpamento do fluxo de
atendimentos e a promocéo da intersetorialidade.

« Hospital do Andarai — Complementaridade para o atendimento em rede.

« Hospital Municipal Infantil Menino Jesus - Complementaridade para o
atendimento em rede, destacando-se o fato desta unidade de salde ser referéncia
no municipio do Rio de Janeiro para criangas e adolescentes.

s Clinica da Familia Odaléa Firmino Dutra - Complementaridade para o
atendimento em rede &s criancas e adolescentes, pessoas idosas atendidos pelo
Projeto RE-CRIAR-TE (Servigo de Convivéncla e de Fortalecimento de Vinculos)
das comunidades do Compiexo do Andarai e Nova Divinéia.

« Férum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Férum Rio

{ DCA) - Colaboragdo para a mobilizagdo da Socledade Civii pelo controle social dos I
direitos humanos de crian¢as e adolescentes. A(

« Comité Local para os Megaeventos — Integracdo pela garantia de direitos
humanos de criangas e adolescentes, destacando a participaclio junto ao Grupo
de Trabalho de Enfrentamento & Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes.

« Férum Popular Permanente de Defesa da Crianca e do Adolescente do
Estado do Rio de Janeiro (Férum DCA-ERJ) - Colaboragdo para a mobilizagdo
da Sociedade Civil pelo controle social dos direitos humanos de criangas e
adolescentes.

« CEDCA (Conselho Estadual de Defesa da Crianga e do Adolescente) Eleita
conselheira para os mandatos 2013-2015 e 2015-2017, 2019-2021.

« Diretoria da Pessoa com Deficiéncia da OAB/RJ - Encaminhamento de casos

para atuacdo em rede.

A CON-TATO Exerceu a Coordenacdo da Comissdo de Politicas Pablicas de 2014 a 2015,
perfodo em que colaborou pela implementacdo da participagdo efetiva de adolescentes no
Conselho, contribuiu para etaboragio do Plano Estadual Socioeducativo e faz parte do colegiado
para realizacio da Conferéncia Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

C.:N\
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Come descrito até aqui, a CON-TATO celebrou diversos instrumentos e pé‘rcerias

estratégicas ao longo dos wltimos anos, que comprovam as condigdes e experiéncias
necessarias para desenvolver o presente plano de trabalho.

6.2. EXPERIENCIA DA RESPONSAVEL TECNICA

Responsavel Técnica pela Execu¢do do Objeto: Tathyane Héfke

Breve relato do historico profissignal:

Formacdo: Doutora em Historia Politica (UERJ)}, Compliance Officer certificada pela FGV e
formada pela LEC, Mestre em Historia da Arte (UFRJ), Pés-Graduada em Arteterapia em
Educagdo e Satde (UCAM), Mediadora de Confiitos, MBA em Gest3o de Pessoas e Lideranga
(PUC/RS) e advogada(UER]).

Experiéncia:

A responsavel técnica pela execugdo do objeto € Diretora-Executiva da ONG CON-TATO,
ha mais de 06 anos, j& foi vice-presidente da CON-TATO, trabalha na OSC, desde a sua
fundagdo, hd 24 (vinte e quatro anos). Ja foi coordenadora do Projeto RE-CRIAR-TE,
trabalhando diretamente com criangas e adolescente em situagéo de risco e de vuinerabilidade
social, coordencu o Ndcleo de Atendimento a Criancas e Adolescentes Vitimas de Violénci
(NACA/Ri0), onde foi responsavel pela atualizagdo da metodologia, € a responsdvel técnid:l—\

{ pelos Projetos de Cogestdo realizados pela CON-TATO, especialmente no dmbito da Assiténcia
Social e da Garantia de Direitos Humanos.

Tathyane possui notdria e vasta experiéncia como responséavel téenica na execucdo de
projetos de natureza semelhante ao objeto, tais como: 42, 63, 73, 83, 93 g 103 CAS, URS Rio
Acolhedor, Abrigo Acolhedor Taquara, Hotéis Acolhedores. Além disso, a Diretora Tathyane
possui um diferencial, que agrega valor & capacidade técnica da CON-TATO, que é o fato de
contribuir com a Gerédncia de Desenvolvimento Permanente (GDEP), geréncias e com as
coordenadorias da Assisténcia Social, para a elsboragdo e realizacdo de cursos, palestras,
podcasts, rodas de conversa e até publicagfes seja junto aos profissionais da rede
socioassistencial do Rio de Janeiro, aos usudrios e até junto a rede de servicos e politicas
publicas oferecidos pela SMAS, dentre elas:

- Oficinas referente @ Campanha Municipal de Prevencdo e Cuidado de Pcliticas sobre
Drogas;

- Curso de Gestdo do Acolhimento Institucional;

- Curso Ferramentas de Mediac&o de Conflitos; §
- e o . S — M

- Curso de Ferramentas de Mediagdo de Conflitos em Dependéncia Quimica em abordagem 2
A - a _C
na Inféncia, Adolescéncia e no Idoso; : =7
\ [ ==

. ™~
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- Curso de Ferramentas de Mediacdo de Conflitos para empreendedore.c.'Eomunitérios da

Subsecretaria de Inclusdo Sacioprodutiva e Projetos Especiais.,

Qutra vertente da formac8o da nossa responsével técnica é sua formacdo e certificagdo em
compliance officer pela LEC, FGV/Rio, que permite a ela contribuir com todos os processos da
CON-TATO, no que que tange as melhores praticas da gestdo da Administracdo Plblica.

6.3. DIFICULDADES E DESAFIOS ENCONTRADOS:

Realizar as acOes preconizadas pela Assisténicia Social nos territérios ndo uma tarefa
simples, ndo apenas pela urgéncia na garantia dos direitos humanos envolvidos no objeto
(compreendidos na importéncia da conviv@ncia familiar e comunitaria), seja pela complexidade
das demandas dos individuos {dentro da perspectiva sistémica de matricialidade das familias),
seja pela urgéncia de tutela e da compreensdo da importdncia da integracdo das politicas
publicas (articulaco intersetorial dos servicos e politicas pablicas de garantia de direitos. Um
dos primeiros desafios é selecionar e contratar as equipes técnicas qualificadas para tal
jornada, em um prazo temporal curto, respeitando os principios que regem a Administragdo
Piblica. Qu seja essa é uma tarefa de proporgdes gigantescas que traz consigo um conjun
vasto de desafios e dificuldades.

/é O processo de contrataglo de profissionais em um periodo tdo curto € uma tarefa
- hercidlea. Isso implica realizacdo de processos seletivos que sejam ao mesmo tempo rapidos e
rigorosos, para garantir que os candidatos selecionados possuam as qualificagBes e a dedicacdo
necessérias para o sucesso do projeto. A logistica de recrutamento, entreviskas, treinamento e
integracdo desses profissionais precisa ser executada de forma impecavel, ¢ que demanda uma

estrutura de recursos humanos robusta e extremamente agil.

A complexidade se intensifica quando consideramos a necessidade de alinhar
rapidamente todos os aspectos operacionais, desde a contratagdc de fornecedores para o
fornecimento de materiais e servigos até a gestéo de contratos de aluguel, tudo isso sob a
presséo de um prazo extremamente apertado. A capacidade de negociar rapidamente,
garantinde ao mesmo tempo termos favoraveis e a qualidade dos servigos e materiais

adquiridos, é crucial,
Outro ponto critico € a implementacdo de uma infraestrutura de comunicacdo e
coordenagdo eficaz que permita a gestdo simultdnea de multiplas frentes de trabalho,

garantindo que todas as equipes, tanto as de campo quanto as administrativas, estejam

alinhadas e possam responder de maneira dgil a quaisquer contratempos ou mudancas de

f f
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}ﬁujicionalrﬂf-.m:er exisite o desafio de medir e demonstrar seu impacto. A a\éaliagéo

continua dos resuitados. Por fim, a gestdo de riscos se torna um elemento crucial, dada a escala
e a velocidade do projeto. Identificar, avaliar e mitigar riscos potenciais, sejam eles logfsticos,
financeiros, operacionais ou sociais, é uma tarefa continua que requer vigildncia constante e a
capacidade de adaptar-se rapidamente a novas informacgdes ou circunstancias.

6.4. SOLUCOES PROPOSTAS PARA SUPERAR OS DESAFIOS

Para que as acoes sejam realizas serd necessdrio adotar um conjunto de solugBes
estratégicas que enfatizem a eficiéncia operacional, a colaboragio comunitéria e a
sustentabilidade do projeto.

Em primeiro lugar, a gestéo eficaz do projeto é crucial. A adogdo de uma abordagem de
gestdo de projetos dgil permitird flexibilidade e adaptacdo rdpida as mudangas, usando os
softwares de gestdio de projetos da CON-TATO facilitard a coordenacgdo das atividades e a
comunicagdo entre as equipes. Além disso, os processos de recrutamento e capacitagdo dos
profissionais devem ser otimizados por meio da digitalizacdo, em parcerias com organizacdes
profissionais podem acelerar a selegéio de candidatos qualificados. Programas de treinamento |
intensivo e onboarding serdo essenciais para preparar 0s novos contratados para suas furi(;t'inescl/j
no projeto. \/

O sucesso do projeto também depende da capacidade de trabathar em estreita

% colaboracfio com as comunidades locais, adaptando as estratégias conforme necessario para
atender as suas necessidades e expectativas. A promogdo da diversidade e inclusdo dentro das
equipes do projeto assegurarad uma compreensao ampla das diferentes culturas e necessidaﬁes
das comunidades atendidas.

Outro desafio é a coordenagio entre os diversos atores envolvidos no projeto. A criagdo
de um comité de governanga do projeto, incluindo representantes de todos os stakeholders,
facilitard a tomada de decisdes conjunta e a resolugdo de conflitos. Um sistema robusto de
monitoramento e avaliagdio, com indicadores claros de desempenho e impacto social, serd
fundamental para medir o sucesso do projeto e justificar o investimento piblico.

A implementacio bem-sucedida do Projeto requer néc apenas recursos e planejamento,

mas também uma dose significativa de criatividade, comprometimento e colaboracdo entre
todos os envolvidos, Com a adogdo dessas praticas, entendemos que o projeto pode superar
os obstaculos e alcancar seus objetivos de promover o desenvolvimento social e a equidade na
cidade do Rio de Janeiro, transformando os desafios em oportunidades para criar um impacto

L:‘\
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6.5. QUAL O INTERESSE DA CON-TATO NA POSSIVEL GESTAO DESTE
PROJETO?

Efetivar o papel de responsabilidade social junto a sociedade e garantir o amparo das
familias através de politicas publicas qualificadas tecnicamente, perpassando pelo horizonte da
universalidade. Quando se busca ampliar a cobertura dessas provisdes, € fundamental ter
conhecimento nfo sé das potencialidades, mas também dos riscos que incidem sobre a
coletividade. Por isso, acBes devem ser direcionadas para a consolidacdo, integracdo e
expansio da presenca do Estado, & 0 amparo social nos territérios como complementagdo da
participagdo da sociedade civil organizada, como preconiza a Constituicdo Federal. Um territério
onde ocorre a promocdo social de forma efetiva as familias em vulnerabilidade, toda a
populagdo sai ganhando em qualidade de vida, desenvolvimento social e econdmico.

0 ganho social que este programa pode promover a Instituicéo, & a visibilidade e a
credibilidade, visto que hd um presente desprepare profissional e técnico na drea da Assisténcia
Social, onde a ruptura, relativamente recente, com a visdo assistencialista deixou 0 Terceiro
Setor carente de tal qualificacBio. Com essa possibilidade cada dia mais a Con-Tato serd

referéncia Técnica de gestdo nessa area social.

/ 7. POLITICAS SETORIAIS:

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) desenvolve agbes em consonéncia
com a legislacio vigente, a partir dos principios da Constituigdo Federal (CF/88), Lei Orgénica
da Assisténcia Social (LOAS), Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), Norma Operacinal Basica de ecursos Humanos (NGBRH), Tipificagdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais € demais orientagbes técnicas e Leais vigentes que
tratam da matéria.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) tem as diretrizes da Politica de
Assisténcia Social parametrizada pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcla Social,
familia e combate & fome — drgdo do Poder Executivo Federal,

Enquanto marco histérico, a Constituicdo Federal de 1988 redefine o papel da Assisténcia
Social no pais, qualificando-a como politica de seguridade social. Nela est8o figurados seus
destinatéarios e a fonte priméria de recursos para as ages e diretrizes a serem adotadas.

Com a promulgaciic da Lei n® 8.742/93 - Lei Orgédnica da Assisténcia Social (LOAS),
alterada pela Lei Federal n® 12.435 de 06 de julho de 2011, uma nova era & inaugurada,
introduzindo mudancas estruturais e concejtuais na Assist@ncia Social, com novos atores,

\
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a ser direito do cidad3o e dever do Estado, politica ndo contributiva, que deve prover os
minimos sociais por melo de um conjunto articulado de acbes de iniciativa publica e da

saciedade, visando & garantia de atendimento &s necessidades basicas.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) trata da gest#o sob a perspectiva de um
sistema; o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Ela projeta um modelo descentralizado
e participativo; resultando na regulacdo e organizacdo das agdes socioassistenciais, no ambito
nacional.

*Qs servigos, programas, projetos e beneficios, tém como foco prioritdrio a ateng&o as
famflias, seus membros e individuos e o territorio como base de organizagdo, que passam a
ser definidos pelas funcies que desempenham, pelo niimerc de pessoas gue deles necessitam
e pela sua complexidade. Pressupde ainda, gestdo compartilhada, cofinanciamento da politica
pelas trés esferas de governo e definicBo clara das competéncias técnico-politicas da Unido,
Estados, Distrito Federal e municipios, com a participacio e mobilizagic da sociedade civil, e
estes t&m o papel efetivo de sua implantagdo e implementagdo.” (PNAS, 2004, p.33).

Assim, os mais de cinco mil e quinhentos municipios passaram a executar as agdes,
projetos e programas, buscando o enfrentamento da manifestacdo da guestdo social, tendo
como parceira a socledade civil; de forma complementar, na oferta de servigos de uma politica
publica consistente.

Tendo em vista a gestdo descentralizada junto aos cidadSos cariocas, a protegdo social
dispensada se materializa nos territérios através de dez Coordenadorias de Assisténcia Social
(CAS) e respectivas Unidades Administrativas, todas publicas: Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS),
Centros de Referéncla Especializados para Popuiacdo em Situag8io de Rua (CENTRO POP) e
Unidades de Reinserc8o Social (URS).

Cada Coordenadoria é responsavel, em sua drea de abrangéncia, por integrar e articular
a rede socicassistencial 3s demais politicas pablicas, drados setoriais, instituigbes da rede
privada e todos aqueles que viabilizam o cuidado, convivio familiar, comunitario e prezam peio
respeito aos direitos de individuos e seus nacleos.

Outro fator de inflex80 na atengdo as familias vulneraveis e em risco, na cidade do Rio
de Janeiro, é a seguranca de renda. Neste aspecto, 0 Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal, configura-se como tecnclogia de enfrentamento & pobreza, via
transferéncia de renda; auxiliando as Coordenadorias de Assisténcia Social (CAS) na
identificacio e caracterizag&o dos nicleos de baixa renda.

Conhecendo a realidade socioecondmica das regifes da cidade, € possivel planejar e
implementar servicos, programas, projetos e beneficios que respondam as demandas;
organizando técnica e financeiramente o Sistema Unico de Assisténcia Social {SUAS).
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Na persecucgdo de transformacdes positivas das cbhdigﬁes de vida, relagbes farhiliares,
comunitarias e de participagdo, a protecdo social € dispensada pelos equipamentos de
Assisténcia Social, gerando oportunidades para cada circunstéancia apresentada, individual ou
coletivamente. Assim, o acesso do publico-alvo 3s Unidades de atendimento se realiza
consoante 3 complexidade de interveng&o requerida; a saber: Protegdo Social Basica e Especial.
Os niveis de protecdo aloca uma imagindria linha de grau de vulnerabitidades e violagdoes que
fazem com que os servigos tipificados sejam acessados pelas familias e individuos, conforme
essas auséncias se manifestam.

Importante salientar que a PNAS e a implantagfo do SUAS no tereritorio nacinal e forma
tecnica, tra uma identidade e uma padronizagdo dos serviges € unidades faciltando o

reconhecimento da populagdo.

Protecdo Social Bdsica
Tem como porta de entrada, geralmente, os Centros de Referéncia de Assisténcia Social

(CRAS} - unidade publica municipal, localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, com o objetivo de prevenir o rompimento de vinculos familiares,
articulando os servigos socioassistenciais do territério, e visando a promogado social.

A legislag8o federal prevé o referenciamento de até 5 mil familias em cada CRAS, e o
atendimento de até mil familias anualmente. A NOBRH prevé uma equipe de referéncia para |
esses equipamentos, profissionalizando as categorias do SUAS e gqualificando esses

{ atendimentos. Considerando a autonomia na gestfio descentralizada, as Unidades podem
utilizar, de forma estratégica, inGmeros recursos (Resolugéio CNAS N° 109, de 11 de novembro
de 2009):

- Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);

- Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), realizado em grupos,
seguindo as faixas etdrias e de maneira descentralizada nos CRAS. Utiliza estratéias
diversificadas para garantir a participacdo dos usudrios e trabalhar eixos norteadores previstos
na politica;

- Servico de Protegdo Social Basica no Domicilic para Pessoas com Deficiéncia e Idosas;

- Beneficios socioassistenciais, programas intersetoriais e de acesso ao mundo do
rrabalho (Beneficio de Prestagdo Continuada, BPC na Escola, Acessuas Trabalho, sdo

exemplos).

Protecdo Social Especial de ia Complexidade
Trata-se de acompanhamento sistematico, com maior estruturagdo técnica e operacional

gue cooperem para prevenir a institucionalizagao. E destinado a familias e individuos em

e
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situagdio de risco pessoal e social, com violacdo de direitos, como: violéndia fisica, psicologica

e negligéncia; violéncia sexual; afastamento do convivio familiar devido & aplicacdo de medida
de protegdo; situacdo de rua; abandono; trabalho infantil; discriminagdo por orientagdo sexual
e/ou raga/etnia; descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia em
decorréncia de violagdo de direitos; cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto
de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos @ Comunidade por adolescentes, entre
outras.

A articulacdo em rede, por vezes em interface com o Poder Judicidrio e Sistema de
Garantia de Direitos, no contexto familiar e comunitario, é concentrada nos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Referéncia Especializados
para Populagdo em Situacéio de Rua (CENTRO POP).

Dos recursos disponiveis, sdo elencados:

- Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFT);

- Servico Especializado em Abordagem Social;

- Servico de Protegdo Sociat a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA) e de Prestac8o de Servigos a Comunidade {PSC);

- Servico de Protecdo Social Especial para Pesspas com Deficiéncia, Idosas e suas

Familias;
- Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua; M
{ - Beneficios socioassistencials, programas intersetoriais (Programa de Erradicagdo do

a Trabatho Infantil, por exemplo).
propomos, ainda, a execucdo de uma metodologia de atendimento integral aos

adolescentes/jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto na cidade
do Rio de Janeiro, cujo objetivo € proporcionar ac jovem em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto a possibilidade de reescrever sua histéria, com acesso a noves
estimulos e novas ofertas de fruigdo, desenvolvimento de potencialidades, tutoria com equipe
especializada e ampliacdo de repertérios, propercionando assim a substituicio de sua trajetoria
de risco por um percurso de vida mais saudavel.

Para a implementacdc dessa metodologia de atendimento, precisamos contar com uma
equipe exclusiva de profissionais qualificados, denominados Tutores que comporao, na pratica,
uma equipe multidisciplinar de acompanhamento do adolescente/jovem e potencializarad seu

processo de promogdo social.
A gestdo compartilhada de Entes e organicidade do SUAS, entretanto, carece de um olhar

mais apurado as especificidades regionais e integragdo de 6rgdos, instancias de negociacdo,

deliberagéio e unidades orgamentarias.
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0 pape"l da Assisténcia Social na protegﬁd social deve contribuir ndo s6 para pEomover o

acesso aos direitos, bem como para manter a vigildncia e identificagdo de vulnerabilidades e
riscos pessoals e sociais que possam acometer aos individuos ou familias. E quais seriam tais
circunsténcias?

Perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento, sociabilidade e de ciclos
de vida; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; uso de substéncias psicoativas;
formas diferenciadas de violéncia advindas do ntcleo familiar, de grupos ou de individuos;
inser¢do precarizada ou exclusdo do mercado formal de trabalho; exploracdo sexual, comercial,
situacéo de rua, vivéncia de trabatho infantil e outras formas de submissdo; ou ainda aquelas
que provoquem danos e agravos & sua condicdo de vida ou que impecam o usufruto da
autonomia e bem-estar.

Outras informacBes relevantes constituem o cendrio historico, econdmico e social do

ambiente no qual o trabalho serd executado,

|
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8. CONTEXTO DO TERRITORIO:
DADOS REFERENTES A AREA DA 82 COORDENADORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Limite Territorial - 88 CAS

[ | PREFEITURA DA CIDADE D R10 DE JANEIRD
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FRERRTURR | o o O Gt 8 Irdormaghe

VILA rawe wia Mt

]
ey g den
CRAS OSWALDO il

ANTONIO
@ FERRE A

De acordo com o Censo demografico 2010, esse territério possuia 671.041 habitantes
(10,6% do total da cidade) e 212.334 domicilios particulares permanentes {2,9% da cidade),
uma relacdo de aproximadamente 3,2 pessoas par domicilic. Dentre os bairros mais populosos,
destaca-se Bangu, com mais de 240 mil habitantes, e, respectivamente, Realengo e Senador
Camard, todos com mais de 100 mil habitantes. (Ramos), XI (Penha), XX (Ilha do Governador),
XXIX (Complexo do Alemé@o), XXX (Complexo da Maré e XXXI (Vigério Geral).
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Figura 1 - Painél Perfil Geral da Populacdo — 82 CAS (2010)
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Mapa 2 - Distribuigdo da populacdo por bairros - 82 CAS
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RISCO E RESILIENCIA

Com relagdo a existéncia e a localizagdo das dreas mais sensiveis aos deslizamentos na
8a CAS - conforme 0 Mapa de Suscetibilidade a Escorregamentos do Rio de Janeiro elaborado
pela Geo Rio -, destacam-se as dreas de relevo mais acidentado nos bairros Bangu, Senador
Camard, Padre Miguel, Realengo e Jardim Sulacap, classificadas como status Alto. A
cobertura pelo Sistema de Alerta nessa area € inexistente, ndo existindo sirenes ou pontos de

apoio nas favelas desse territério.

Mapa 3 - Mapa de Suscetibilidade a Deslizamentos - 82 CAS
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J4 no que se refere as areas mais sensiveis é'sl inundag.ﬁles I—.;egluhdo u'indice de
Suscetibilidade do Meio Fisico a Inundacdes (ISMFI) desenvolvido pela COPPE/UFRI] no contexto
da Estratégia de Adaptagio as Mudangas Climéticas da Cidade do Rio de Janeiro -, observamos
a incidéncia de dreas com status Muito Alto no bairro Bangu, além de diferentes dreas com

status Alto.
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Mapa 4 — Mapa de Suscetibilidade a InundacBes - 82 CAS
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ECONOMIA E HABITACAO
Com 53.711 empregos formais, a 83 CAS responde por aproximadamente 2,5% dos

empregos formais da Cidade, com destaque para © bairro Bangu que concentra 24.166 desses
postos de trabalho (1,1% do total da Cidade e 45,0% do total da CAS). O outro bairro de
destaque é Realengo, com mais de 15 mil empregos (SIURB/Ministério da Economia, Relagao
Anual de Informagdes Socials - RAIS).

Dentre os setores de atividade econdmica mais representativos em 2017 - setores que
contabilizaram mais de 5% do total dos empregos formals da 82 CAS -, destacam-se (1)
Comércio varejista com 36,3%; (2) Servigos de Algjamento, alimentagdo, etc. com 21,6%; (3)
Ensino com 10,1%: e (4) Comércio e administragdo de iméveis com 6,4%.
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Gréf-T:cT 1- Enipregoéﬁ-rmais por Seto??é Atividéde Econgﬁica mais representativos -

43 CAS (2017)

SETORES DE REFERENCIA NA CASDH

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, Relagdo Anual de Informagdes Saciais -
RAIS.

Nota 1: Tabela original 2631 extraida do portal DATA.RIO.
Mota 2: Alguns dados ndo foram contabilizados, pois no foi possivel georreferenciar, 0s

é registros. Com isso, ha uma diferenca entre o total apresentado neste painel por bairros\e

total real de empregos na Cidade.

A partir do Mapa de Uso e Ocupagdo do Solo — elaborado e atualizade anualmente pelo
Instituto Pereira Passos — IPP (disponivel no Portal DATA.RIO) -, verifica-se a presenca
marcante das Areas Institucionais e de Infraestrutura Piibiica, com destaque para os bairros
Gericind, Viia Militar e Campo dos Afonsos, além das Areas de Comércio e Servigos, sobretudo,
nos bairros Bangu e Jardim Sulacap.

Com relacdc aos dados de favelas (SABREN/IPP), a 838 CAS abrange aproximadamente

108 favelas - 19 delas classificadas como de grande porte (mais de 500 domicilios) -,

abrigando mais de 128.000 pessoas e mais de 39.000 domicitios particulares permanentes.

Destaca-se a favela Fazenda Cogqueiro, com populagio maior que 19.000 habitantes, além da
favela Vila do Vintém, com populacdo malor que 14.000 habitantes. Qs bairros Bangu e

=
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Realengo concentram grande parte das favelas da 82 CAS.

INDICADORES SOCIAIS SINTETICOS
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A partir da publfcagéo do indice de ﬁfogresso Social (IPS 2018) - calculado pelo Instituto

Pereira Passos — IPS por RegiGes Administrativas (RA) -, observamos que a 83 CAS possui um
IPS médio global de 56,69, considerando o IPS da XVII RA (Bangu) 54,3 e da XXXIII RA
(Realengo) 59,0.

INFRAESTRUTURA E SERVICOS PUBLICOS
Em termos de infraestrutura e equipamentos publicos nas &dreas de Transportes,
Seguranga Publica e Patrimonial, Educagao, Salide e Cultura, a 4@ Coordenadoria de Assisténcia

Social se caracteriza pela presenca de:

EQUIPAMENTOS PUBLICOS DA AREA DA 82 CAS
Area de Atuacdo Informacao | Quantidade

Transporte®* ** | Trem, BRT e Onibus -

Seguranca Corpo de Bombeiros (1); Policia Civil (2); Policia Militar (1); 5
Pablica e | Guarda Municipal (1)

Patrimonial
Educagéo* *k Escolas Municipais (121); EDI (26); Creches municipais 188

Municipal {2};
| Saude* ** Clinicas da Familia (16); Centros Municipais de Salde (11); 37
Hospitais (3); UPA (3); Policlinica (1); CAPS (3)

{ (22); CIPE (17); Escola Especial ()

Culturg* ** | Areninhas Cuiturais (2) 2

Fonte: MPRJ, 2016; SIURB/SME, 2017; SIURB/SMS, 2017; SIURB/SMTR 2017; SIURB/SMC,
2018.

Nota: * Apenas equipamentos publicos.

Nota: ** A atualizac8o dos dados disponibilizados no SIURB é de responsabilidade dos érgdos
que respondem pelo tema. Em caso de dlvidas sobre o status de atualizagdo, entre em contato

com o érgdo.

A Rede Socioassistencial (Unidades Plblicas e Parcerias Privadas) na 82 CAS conta com

20 Unidades, sendo 12 Plblicas Municipais {(excetuando a Sede da Secretaria) e 8 Privadas

Conveniadas. Sdo elas:
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Tipo de Gestao

Rede Socioassistencial

Quantidade |

PUblica Municipa!

(1) Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS); (5) |
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS);
(1) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS); (4) Unidades de Reinser¢do Social
(URS) e (1) Polo do Servigo de Atendimento em Familia
Acothedora (FACO).

iz

Privada Conveniada

"(4) Centros de Habilitacdo e Reabilitagdo e (4) Centros

| de Acalhimento.

9, PUBLICO ALVO

Constituem publico usuério destes servicos os cidaddos e 0s grupos que se encontrem
em situagdo de vulnerabifidade, pobreza e risco social, tais como familias e individuos com
perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento, sociabilidade e de seus ciclos
de vida; com desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; excluidos do acesso as politicas

publicas; que utilizem substincias psicoativas; que sofram diferentes formas de violéncia
advindas do nicleo familiar, de grupos ou de individuos; que estejam em situagdo de insergéo
precéria ou de ndo insergdo no mercado de trabalho formal e informal; que utilizem estratégia

e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que possam representar risco pessoval e sociafl;

gue vivam situacBes de ameaca e vioiacbes de direitos por ocorréncia de abandono, viol&ncia

fisica, psicoldgica ou sexual, exploracdo sexual, comercial, situagdo de rua, vivéncia de trabalho

infantil e outras formas de submissdo; que estejam em outras situages que provaquem danos

e agravos a sua condigdo de vida e os impegam de usufruir de autonomia e bem-estar.

10. OBJETO:

O Termo de Coiaboracdo terd por objeto a concessdc de apoio a administragdo publica

para a execugdo, através de cooperagdo mitua, dos servigos de protecdo social basica e
protecio soclal especial de média complexidade oferecidos pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, no &mbito da 82 Coordenadoria de Assisténcia Social.

O presente Plano de Trabalho visa ao apoio das acBes desenvolvidas no territério em

comento, destinadas aos individuos e familias da Politica de Assisté&ncia Social - executadas
nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS) da 82 Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS);
e consolidadas na Planilha de Custos estimados. Compreendendo a realidade dindmica, a
sequéncia de respostas as intervencbes profissionals, 0 fluxe de encaminhamentos e
determinacBes que fazem parte da rotina das Unidades Administrativas, ficam as metas
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P suscetiveis ao remanejamento de execugéo, no territério, mediante comunicagdo formal entre

os interessados.

As acbes a serem executadas sdo aquelas necessarias a persecugdo dos efeitos no
territorio de abrangéncia da 82 Coordenadoria de Assisténcia Social, pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses.

Cabe ressaltar que a gestfio de todas as agles executadas e orientagdo técnica, de acordo
com as diretrizes da Politica de Assistdncia Social e Tipificagdo Nacional de Servigos
socioassistenciais, serdo dadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, considerando
que 80% das unidades sdo pertencentes 3 Pasta e as demais s80 espagos cedidos através de

parcerias sem transferéncia de recursos financeiros.

11. OBJETIVOS:
- Auxiliar na prevencgdo as situagBies de vulnerabilidade e risco social;
- Incluir as familias no sistema de protegdo social;
- Preservar a integridade e condigbes de autonomia dos usuarios;
- Colaborar para o rompimento de violagdes de direitos, trabalhando para a ng
reincidéncia; J
- Divulgar amplamente servigos, programas, projetos e beneficios, promovendo o acesso
a renda, direitos e oportunidades;
/ - Proporcionar atendimento integral aos individuos e familias do Sistema Unico de
< Assisténcia Social (SUAS) e demais politicas pablicas;
B - Fortalecer a rede socloassistencial;
- Facilitar o processo de vigilancia socio assistencial territorial;
- Promover capacitagies tecnicas in focu;
- Fomentar o controle social no territdrio;
- Avaliar o impacto do acompanhamente nas Unidades Administrativas.

12.METAS:

EIXO ACAO /ATIVIDADE DIMENSAO META
Produtos ou . . ———
_ 5 acfes/mes —
PSB | Agles coletivas resultados =
i —

PSB/PAIF Atendimento técnico Produtos ou 2.400
individual &/ ou coletivo Resultados atendimentos/més =
realizado pela equipe ==

1
|
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= técnica do CRAS
PSE Atendimento técnico Produtos ou | 240 1
) Resuitados | atendimentos/més
Atendimentos de Produtos ou 4,204
PSB/PAIF . i .
recepcac de CRAS resultados atendimentos/més
FoE Atendimentos de Produtos ou 300
recepcdo de CREAS resultados atendimentos/més
Atendimento técnico 96 .
, atendimentos/més
Pedagdgico/ atividades 01 atividade
PSE/MSE Pedagdgi letivas/ it coletiva/meés
edagogicas coletivas |
) -g 9 ] resuitados ! 01 atividade de
Atividades de garantia garantia do direito
Do direito a cidade ) N
) cidade/més
Processos ou .
PSB/PAIF/SCFV Busca Atlva o 1.100 a¢des/més
atividades
PSE/ "
Processos ou 200
ABORDAGEM ABORDAGEM SOCIAL .
atividades abordagens/més
SOCIAL
i Grupos de Servigo de
Convivéncia e Processos ou N
. 47 grupos/més
PSB/SCFY Fortalecimento de atividades
3 Vinculos d
{ i 01 elaboragéo de
) i Processos ou material de
Monitoramento e X .
PSB/PSE N atividades satisfagdo de
Avaliagdo do Servigo .
usudrio/semestre
B Acdes de Cadastro R
: . Processos ou . .
Unico (Inclusdo e 5.040 agdes/més
CTR atividades
Atualizagdo)
Até 118
B profissionais =
*  Estruturagdo da Forga Processos ou =
contratados para —
GERENCIAL de Trabalho Prevista | atividades ==
execucdo de todo ¢ —
projeto —
. 50% profissionais =
Capacitagdo de i S
GERENCIAL . Recursos humanos capacitados/ =a
Profissionais v
. semestre =39
I - <
—
-3 = . _8
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META X PUBLICOX PRGDUTO

ACAO PUBLICO ALVO META PRODUTO
USUARIOS DOS
x SERVICOS ~
AGOES x - | No DE ACOES
COLETIVAS socxorxsgsmncm 5 ACOES/MES REALIZADAS
| USUARIOS
ATENDIDOS NAS
AGOES DO SERVICO
ATENDIMENTO ~ 2.400
: DE PROTECAO E NO© DE ATENDIMENTOS
TECNICO CRAS ATENDIMENTO ATENDIMENTOS/MES
INTEGRAL A FAMILIA
- PAIF
FAMILIAS/INDIVIDU
A oo || CoIRECERSIONADCS g C NO DE ATENDIMENTOS
RECEPCAO NAS UNIDADES ATENDIMENTOS/MES
ATENDIMENTO INDIVIDUOS 300
DE RECEPGAO RECEPCIONADOS se ! |
s HIiE URIBADES ATENDIMENTOS/MES | No DE ATENDIMENTOSK
. r A
ATENDIMENTO USUARIOS
. ATENDIDOS No DE ATENDIMENTOS |
% TECNICO CREAS | s ACOES DO 240 REALIZADOS PELOS
' SERVIGO ATENDIMENTOS/ MES PROFISSIONAIS DE
DE PROTEGAO E { NIVEL SUPERIOR
ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO A
FAMILIAS E
INDIVIDUOS
BUSCA ATIVA LOCALIZACAO DE }
FAMILIAS EM Ne DE ACOES
SITUACAO DE | 1100 ACOES/MES REALIZADAS
VULNERABILIDADE
SOCIAL PARA
ACESSO AOS =
SERVICQOS DO CRAS =
| —
| ABORDAGEM PESSOAS EM 200 . N° DE ABORDAGENS =
SOCIAL SITUACAO DE RUA | ABORDAGENS/MES REALIZADAS =
GRUPOS DO | GRUPQOS FORMADOS —
SERVICO DE | POR USUARIOS NAS =
CONVIVENCIA E | SEGUINTES FAIXAS |  47GRUPOS/ MES NEE[;ELI%EPO%S —
FORTALECIMENT | ETARIAS: 6-9 ANOS, | ——
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O DE VINCULOS | 10-14 ANOS, 15-17
| ANOS E IDOSOS
MONITORAMENT | O . DE i
O E AVALIAGAO | NAO SE APLICA SATISEACKO OE | AVALIACRO DO SERVICO |
DO SERVICO )
: USUARIO/SEMESTRE
ACBES DE ;
CADASTRO s . MAPA DE
| ONIco COCToaC0S ia | 5:040 ACDES/MES ATUALIZAGOES/
| (INCLUSAQ E = INCLUSGES
ATUALIZACAO) |
; ) ATE 118
| ESTRUTURAGAO PROFISSIONAIS | o pc noocicstonate
DAFORGADE | y\z0 oE aptica| | CONTRATADOS PARA CONTRATADOS
TRABALHO EXECUGAO DE TODO
PREVISTA 0 PROJETO
0,
CAPACITACAO i 20% PROFISSIONIS | No DE PROFISSIONAIS
DE NAO SE APLICA Pl CAPACITADOS
PROFISSIONAIS

UNIDADES A SEREM UTILIZADAS PARA A EXECUCAO DOS SERVIGOS:

82 COORDENADORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Santa Cecilia, no 984 - 20 andar. Bangu

ga ADEA EN IAL
N LOCAL ENDEREGO HORARIO DE
FUNCIONAMENTO
1 CRAS ' o rar
DEPUTADA Ruq r_lodolfu Ch_ambelland s/n% - Jardim Segunda a sexta,
HELONEIDA América - Cep.: 21.240-300 Rua Rangel das 8h as 17h
STUDART Pestar.\.«i,_ no 510 ,Bangu Cep.: 21.820:9{0
! ; - =
2 i CRAS MARIA Rua Siiva Cardoso, nP 967 - Bangu Segunda a sexta,
| THEREZA FREIRE Cep.: f das 8h as 17h
| MOURA 21.810-031 |
Av. Ministro Ari Franco, No 278 - Bangu - | Segunda a sexta,
CRAS VILA . B [ )
3 MORETI Cep.:21862-005 das 8h as 17h
. CRA:Ngg:JV%LDO Rua Dona Olimpia, no 220 - Realengo - Segunda a sexta,
__ FERREIRA Cg?j: 21.765-020 das 8h as 17h
5 CRAS OLIMPIA Rua Santa Cecilia, no 984 - térreg — Segunda a sexta,
ESTEVES Bangu - Cep.: 21810-080 das 8h as 17h
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/_b 6 CREAS f
PROFESSORA Rua Professor Carlos Wenceslau, no 211. | Segunda a sexta,
r ALDAIZA Realengo. Cep. 21715-000 I das 8h as 17h
L1 SPOSATI _ |
7 | CENTRAL Rua Silva Cardoso, 349 - Bangu - Anexo a Segunda a sexta,
| CADRIO BANGU SubPrefeitura de Bangu das 8h as 17h

12. PRODUTO

A CON-TATO realizard uma cogestdo transparente e eficaz dos recursos disponiveis para
conseguir prestar um servico de exceléncia. Além disso, fomentard a cooperag8o entre
unidades, a flexibilidade para atender multiplos servigos, visibilidade da atividade, e
disponibilizard mecanismos de coordenagdo do fluxo de trabalho.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

- Contribuicdo para o fortalecimento da familia no desempenho de sua fungdo protetiva;

- Contribuicdc para a prevencdo e o enfrentamento de situacBes de vulnerabilidade e
risco social;

- Processar a inclusdo das familias no sistema de protecfo social e nos servigos plblicos,
conforme necessidades efetivande atendimentos que se concretizem num melhor
desenvolvimento humano na regido; /

- Contribuigdo para restaurar e preservar a integridade e as condigbes de autonomia
usuarios;

- Contribuicdio para romper com padrfes violadores de direitos no interior da familia;

{ - Contribuicio para a reparagéio de danos e da incidéncia de violacdo de direitos;

- Fortalecimento do protagonisme e a autonomia dos individuos e das familias atendidas
e acompanhadas;

- Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitdrios e da capacidade protetiva das
familias;

- Identificacdc dos impasses e das potencialidades dos familiares e/ou pessoas de
referéncia para resgatar vinculos entre os elementos do grupo familiar;

- Fortalecimento da rede social de apoio &s familias e individuos na drea de abrangéncia

da 82 Coordenadoria de Assisténcia Social;
- Atendimento interdisciplinar 3s pessoas em situagdo de violéncia visando sua

integridade fisica, mental e sociatl;

- Prevencdo do abandono e da institucionalizagéo;

- Prevencdo & reincidéncia de violagdes de direitos.

- Facilitagdo na articulacdio da rede do territdrio.

|
e
ASSPRO202400332V05

Rua Rosa @ Silva, n°. 83, Grajad, Rio de Janelro, RJ - CEP: 20.541-330

www.contate.ara.br I
- ( 44

/

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20.
Documento N° 4936775.46386382-9709 - consulta a autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




3 w Centro de Pesgulsas e de
\ AgBes Sociais e Culturals
DIMENSAQ ADMINISTRATIVA:
- Provimento de estrutura minima - recursos humanos e materiais

- Conservagdo do espago fisico
- Capacidade tecnica operacional descrita

13. DESCRICAC DAS ATIVIDADES:

A metodologia de atendimento aos servigos terd suas agdes norteadas pelos principios da
Politica de Assisténcia Social, com o desenvolvimento sadio e digno na garantia dos direitos
fundamentais e defesa dos direitos humanos, resguardando o carater preventivo e protetivo
das acBes com vistas ao fortalecimento de vinculos, de acordo com os objetivos preconizados
nesse Plano de Trabalho, e reforcado pela capacitagdo constante dos colaboradores e
manutencdo dos bens que, em conjunto, formam um servigo publico qualificado a populagdo.

AGAO/ ERER e PROFISSIONAIS '
ATIVIDADE iy i
Més HI
i
16 1B 20 2232' \_{/]
1 a
C( lez | 2ea [4es | 6e7 |Bes | 10| 120 | 24 elels| = |
ACOES ,.- PNS/PNM
| COLETIVAS
| BUSCA ATIVA | PNM
RECEPCAOD E PNM
| ABORDAGEM ! PNS/PNM
| SOCIAL i
GRUPOS DE i i
| SERVICO DE |
| CONVIVENCIA i
| E FORTALECI- | | PNM
! MENTO DE ! =
i vincuLos =
ATENDIMEN- PNS ———
| TO TECNICO =
g ACOES DO ———
| CADASTRO 1
\ e PNM =
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MONITORA-

51T GESTAO
AVALIAGAG
DO SERVICO

ESTRUTURA-
CRO DA
FORGA DE
TRABALHO
PREVISTA

PNS/PNM/PNF

| capacITAGRO
i DE

| pROFISSIO-

| NAIS

PNS/PNM/PNF

\\BC

AREAS DE CONHECIMENTO EM QUE CONSULTORES OU FUNCIONARIOS SERAC
EMPREGADQS:

Os colaboradores deverdo comprovar experiéncia e competéncia na Politica de Assisténcia
Social para a execugdo das atividades constantes no presente edital.

Os profissionais empregados poderdo ser substituidos ou realocados conforme a
necessidade do servico ou a reguerimento da convenente, neste casg, apés a oitiva do
Coordenador da 82 Coordenadoria de Assisténcia Social.

FORMA DE APRESENTAGAO:

A avaliagdo devera ser realizada com a equipe de profissionais dos servigos envolvendo
em sua andlise, usudrios, profissionais da Organizacio da Sociedade Civil e técnicos
responsaveis pelas unidades em que os servigos serdo executados.

A proposta é que a avaliagdo seja realizada em duas modalidades, sendo divididas em
“Avaliagdo Processual” e “Avaliagdo de Resultados”. Para cada momento haver indicadores e
instrumentos correspondentes que permitirdo chegar aos objetivos definidos.

AVALTAGAO PROCESSUAL:

Tem por finalidade perceber o desenvolvimento dos servicos no tocante & realizagdo de
suas metas, dando subsidios ac planejamento mensal das atividades, cabendo a sua
reformulacdo nos casos em que for cofivernienta,

O relatdrio descritivo mensal das agbes poderd ser utilizado como instrumento de

acompanhamento para esse tipo de avaliagio.

AVALIACAQ DE RESULTADOS: \
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O objetivo é levantar o alcance das metas dos servigos, garantindo uma metodologia de
"&J avaliagio continua, com instrumental mais objetivo, relacionado as metas quantitativas.

A avaliacSo serd realizada pelas comissbes gestoras e de monitoramento, através de
relatério descritivo contemplando os itens elencados no Manual de Parcerias Voluntarias
aprovado pela Resolugdo CGM n® 1.488, de 08/03/2019, a saber:

Descricdo sumaria das atividades e metas estabelecidas;

Andlise das atividades realizadas, do cumprimente das metas e do impacto do beneficio
social obtido em razdo da execugdo do objeto até o periodo, com base nos indicadores
estabelecidos e apravados no plano de trabalho;

Valores efetivamente transferidos pela Administraggo Municipa;

Andlise dos documentos comprobatérios das despesas apresentadas pela organizacdo da
sociedade civil na prestagdo de contas, quando ndo for comprovado 0 alcance das metas e
resultados estabelecidos no respective Termo de Colaborag@o ou de Fomento.

14. PRAZO:

A execugdo do presente Termo de Colaboragdo dar-se-a no periodo de 24 meses.

A CON-TATO encaminhara a prestacdc de contas mensalmente a Geréncia de
Administrac8c de Convénios (ASDH/SUBG/GTE) em meio impresso devidamente assinado pelo
representante legal até 45 dias apds o recurso. P

A prestacdo de contas conterd a execugdo financeira, discriminando a movimentaca
valores, saldo Tnlcial, o valor de cada despesa efetivamente pdga no periodo a que se refe[ig&

q prestacdo de contas, inclusive com a juntada dos comprovantes de pagamento, e o saldo final
acumulado. Devera ainda demonstrar a folha de pagarnento discriminada minuciosamente,
conter copia das guias de recolhimento previdencidric e demais obrigacdes trabalhistas, a
conciliacio do saldo bancdrio, a copia do extrato da conta corrente bancaria e da caderneta de
poupanga, se houver.

A Coardenadoria de Assisténcia Social e a Subsecretaria de Gestdo poderéo solicitar a
qualquer tempo informagbes sobre o desenvolvimento da atividade fim ou sobre a atividade
administrativa executada pela Organizacdo da Sociedade Civil.

A CON-TATO apresentara como indicador de resultado, mensalmente, até o 10¢ dia do

més sequinte 3 realizagdo das atividades, relatério das atividades, dados quantitativos e
qualitativos, contendo todos os documentos comprobatérios, conforme estabelecido na tabela
constante do presente edital, com a descricdo da Agdo, dimenséo, indicador e fonte de
verificagdo/apresentagio:

ASSPRO202400332V05
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Agdo

Dimensao

Indicador

FO;ItE dé Verificagiao/

Apresentacdo

Acbes Coletlvas

Processos ou
Atividades

N© de AgBes Sociais
efou Campanhas
realizados com
Familias

Relatdrio Sintético
Mensal

Atendimento Técnico

Processos ou
Atividades

N© de Atendimentos
Individuais e/ou
coletivos
realizados/més pelos
profissionais de nivel
superior contratados
pela Cogestdo

Relatério Sintético
Mensal

Processos ou

NO de Individuos

Relatério Sintético

Recepcao Atividades Rer.epcpnados na Mensal

Unidade
" Relatorio Sintético

BUEE AtETE Processos ou N© de agles Mergs]

Atividades realizadas
o rdagens .
Abordagem Social Pro.ce‘ssos i [HECE aPo dag Pianilha Mensal

Atividades realizadas

Grupos do Servigo de
Convivéncia e

Produtos ou

N@ de Grupos

-

Relatdrio Sintético

Fortalecimento de Resuitados Realizados Mensal
Vincuios
Monitoramento e Processos ou Formularic De Avaliacdo de

Avaliagdo do Servigo

Resuitados

Avaliagéo

Formularios Trimestral

Agdes de Cadastro
Unico

Processos ou
Resuitados

N9 de Atendimentos
Realizados

Mapa dos Cadastros

Mensal
Adequacdo da Forga Processos ou NO de Profissionais Planilha de Contratagéo
de Trabalho Prevista Resultados Contratados Mensal
- N© de profissionais
Capacitagdo de Recursos P . .
A capacitados Ptanilha semestral
Profissionals Humanos
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14. RECURSOS HUMANOS
Para a execucglo dos servicos, a CON-TATO selecionard e contratara os profissionais

necessarios & consecucdo da presente proposta técnica, observando a legislagéo vigente e,
em particular, a Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT.

Todos os profissionais serfio contratados sob o regime da Consolidagio das Leis
Trabalhistas e terdo seus direitos respeitados

01 Técnico de Gestdo 44 h
01 Assistente de Informética 44h
01 Assistente Administrativo 44 h
15 Entrevistador Social 44 h
ESTRUTURA DE 12 Orientador Social 44 h
i o 01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 h
01 Supervisor Logistico 44 h
03 Assistente de Manutencdo e
o1 Supervisor de Manutengéo Lider s
TOTAL 36
01 Assessor Ii 44 h
{( 01 Assistente I 44 h
02 Assistente 11 44 h
APOIO A 03 Assistente III 44 h
GESTAO 01 Auxitiar I 44 h
o1 Coordenador I 44 h
01 Supervisor 1 44 h L
10 Supervisor I1 44 h %
01 Supervisor [I1 44 h %
TOTAL Al %
CRAS DEPUTADA 01 Psicologo 32h e 30min =
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HELONEIDA 01 Pedagogo 40 h
/‘f\ STUDART
. 02 Assistente Social 30 h
01 Assistente Administrativo 44 hs
02 Articulador Comunitario 44 h
01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 h
01 Recepcicnista 44 h
TOTAL 14
01 Psicologo 32h e 30min
01 Pedagogo 40 h
CRAS MARIA 02 Assistente social 30h
THEREZA 01 Assistente Administrativo 44 h
AL S O 02 Articulador Comunitario 44 h
01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 hc (
01 Recepcionista 44 h \\
TOTAL 09
g 01 Psicdlogo 39h & 30min
01 Pedagogo 40 h
01 Assistente Social 30h
CRAS VILA _— -
01 Assistente Administrativo 44 h
MORETI
02 Articulador Comunitario 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h —
01 Recepcionista 44 h =
TOTAL 08 —
01 Psicdlogo 32h e 30min
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CRAS OSWALDO 01 Pedagogo 40 h
ANTONIO FERREIRA
02 Assistente Social 30h
01 Assistente Administrativo 44 h
; 02 Articutador Comunitario 44 h
01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 h
o1 Recepcionista 44 h
TOTAL 09
01 Psicdlogo 32h e 30min
01 Pedagogo 40 h
03 Assistente Social 30h
R T 01 Assistente Administrativo 44 h
ESTEVES
02 Articulador Comunitério 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h (/O
01 Recepcionista 44 h
TOTAL 10
02 Psicdlogo 32h e 30min
01 Pedagogo 40 h
é 04 Assistente Social 30h
i 02 Assistente Administrativo 44 h
CREAS PROFESSORA
ALDAIZA SPOSATI 01 Advogado 44h
04 Educador Social de Rua 44 h
01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 h
01 Recepgdo 44 h —
i e 16 =
TOTAL GERAL 118 =

Rua Rosa e Silva, n°, 83, Grajat, Rio de Janeiro, R) — CEP: 20.541-330
www.contate.org.br
51

3 %

d?'z\
ASSPRO202400332V05

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:48:20.
Documento N° 4936775.46386382-9709 - consulta a autenticidade em
https://acesso . processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46388382-9709 SIGAJ




Y
Centro de Pasquisas @ de
Agbes Sodais e Culturais

A contratacio de pessoa! tem estabelecidas a jornada de trabalho compative! com a

’é atividade desempenhada, bem como observar o piso salarial estadual de cada cargo, a

formacio e experiéncia requeridas para o cargo, as condigbes gerais de exercicio e as
particularidades de atendimento do publico e localidades alvo do presente objeto,

O valor de remunerac8o por funcdes previsto na Planilha de Custos € referencial para
repasse, devendo a Organizag8o da Sociedade Civil empregadora fixar 0 valor do saldrio de
seu funciondrio, respeitando o valor minimo previsto na Convencdo Coletiva da categoria.

A selecBo de quadro de profissionais do servigo seguiré o procedimento usualmente
adotado pelas organizagBes privadas. Contudo, o processo seletivo ocorrerd articulado entre a
Organizagdo da Sociedade Civil, a Coordenadoria Técnica de Gest&o do Sistema Municipal de
Assisténcia Social e a Coordenadoria de Assisténcia Social. Uma vez selecionado, o profissional
sera contratado pela organizacdo da sociedade civil e terd sua atuacéio regida pelas regras da
Consolidagdo das Leis Trabalhistas.

CONTRATO DE EXPERIENCIA:

O contrato de experiéncia tem cardter temporério, mas ndo poderd exceder 90 dias de
duracdo. O trabalhador em contrato de experiéncia tem direito a todos os beneficios previstos
pela legislagdo e adicionais previstos em lei ou convengdo coletiva.

O prazo de cumprimento do periodo de experiéncia do funcionério de 90 dias devera se
realizado no periodo de 30 (trinta)/60 (sessenta)/20 (noventa) dias. v/

AVALIACAO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE EXPERIENCIA:
Sera realizada uma avaliacdo inicial do trabalhador em seu periodo de experiéncia,
_buscando estimar seu campromisso profissional, atendimento as atribuicdes previstas,
responsabilidade, comunicagdo e proatividade.
Mediante avaliagdo da Chefia imediata e interlocuc8o com a Secretaria e a Organizag&o
da Sociedade Civil, proceder-se-d & continuidade do processo de trabalho, via contrato. Em
caso de avaliagdo insatisfatéria, realizar-se-4 estudo visando a realocagdo do trabalhador, de

acordo com o perfil avaliado ou ainda o desligamento do mesmo.

AMBIENTAGAO:

Os funcionarios contratados participario de atividade de armnbientagdo promovida pela
Coordenadoria Técnica do Sistema Municipal de Assisténcia Social, através da Geréncia de
Desenvolvimento e Educacdo Permanente (GDEP), para apresentar aos profissionais
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conhecimentos, habilidades e atitudes necessdrias ao desempenho das suas atividédes, de
acordo com as regulamentagBes vigentes no dmbito da Assisténcia Social e Direitos Humanos.

FORMA E FREQUENCIA DE VERIFICACAOC QUE SERA USADA QUANTO AO TRABALHO
REALIZADO:

A CON-TATO serd responsdvel pelo centrole de frequéncia e hordrio do funcionario
através do ponto biométrico a ser instalado durante a vigéncia do Termo de Celaboragdo e se
responsabilizard pela entrega e retirada da Folha de Ponto na unidade, bem como pela
orientagdo aos funciondrios quanto ao preenchimento da mesma.

SUBSTITUICAO/REPOSICAO DE FUNCIONARIOS AFASTADOS POR LICENGA MEDICA,
LICENCA MATERNIDADE, AUXILIO DOENCA, INVALIDEZ:

Nos casos de afastamento por mais de 15 dias, por licenga médica, licenga maternidade
e auxilio-doenca, cobertos pelo INSS, a Organizacdo da Sociedade Civil deverd providenciar a
reposigdo Imediata de funcionario, em substituicdo, enquanto perdurar ¢ afastamento.
RESERVA DE VAGAS: \

Para atendimento a legislagdo vigente, a Organizacdo da Sociedade Civil deve

garantir a reserva de 20% das vagas para afrodescendentes (dez por cento para homens, dez
por cento para mulheres); 2% para pessoas com deficiéncia; 5% das vagas de nivel
fundamental e médio ndo especializado, destinadas aos usudrios da politica de assisténcia
social; além de prever 5% do total de vagas de ensino médio e fundamental para jovens
aprendizes, preferencialmente encaminhados pelas unidades da assist&ncia social.

ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS DOS RECURSOS HUMANOS:
Para Organizagdo da Sociedade Civil COM isen¢do do recolhimento da cota patronal, o
percentual previsto do custo € 40,77%
ENCARGO PATRONAL = 9,00%, sendo:
* FGTS 8,00%
s  PIS 1,00%
e PROVISIONAMENTO = 31,77%, sendo:
e 139 salario 8,33%
e  Férias 11,11%
e  Aviso Prévio 8,33%

® Rescisdo 4%.

www.contato.org.br
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QUALIFICAGAO DA EQUIPE:

A Organizacdo da Sociedade Civil e seus colaboradores dever8o possuir experiéncia e
competéncia na Politica de Assisténcia Social para execucdo das atividades constantes neste
‘L_‘ Plano de Trabatho. Os parametros utilizados para a composicdo das equipes deverdo estar em
consonancia com a NOB-RH/SUAS e a Resolugdo do Conselho Nacionai de Assisténcia Social n®
17, de 20 de junho de 2011.

PERFIL E ATRIBUICOES PROFISSIONAIS:

Cargo: Assistente Social
Funcéo: Assistente Social
Perfil:
Ensino superior completo, com formagdo em Servico Social, e registro ativo no
respectivo Consetho da Categoria Profissional; conhecimento da legislacdo referente & Politica

de Assisténcia Social e direitos soclais; conhecimento dos servigos, programas, projetos u
beneficios socioassistenciais; experiéncia em trabatho Interdisciplinar; conheciment

W

realidade do territério.

Principais Atribuicdes:

As acles desenvolvidas pelo profissional devem estar em consondncia com as
deliberagdes existentes no seu 6rgdo de classe, respeitando o respectivo cddigo de ética, LEI
N° 8,662, DE 7 DE JUNHO DE 1993 que DispBe sobre a profissdo de Assistente Social e da
outras providéncias, e em consondncia com a atividade fim de cada equipamento ou

{ programa/projeto existente na SMAS. Prestar escuta qualificada para identificacdo das
demandas de individuos ou familias em situagBes de vulnerabilidade social ou violagles de
direitos e providenciar os encaminhamentos cabiveis; realizar atendimento individual ou em
grupo, identificando situagBes de vulnerabilidade social ou violagBes de direitos e providenciar
0s encaminhamentos cabiveis; atuar na defesa de direitos e na garantia da cidadania dos
usudrios do SUAS; elaborar relatrios e pareceres sociais, para estudo de caso e acionamento
do Sistema de Garantia de Direitos; realizar articulago com a rede socioassistencial,

planejando acgBes e estratégias de atendimento aos usudrios; realizar visitas domiciliares ou
atendimento in loco; cabe ao Assistente Social atuar junte aos demais membros da equipe de
referéncia/técnica na elaboragdo do planejamento, execugdo, acompanhamento e avaliagao

das acBes desenvolvidas; participar de reunides com a diregdo das unidades, equipe técnica e

administrativa (quando necessario) para planejamento e avaliagdo dos servigos; manter-se

atualizado scbre as normas municipais e sobre estrutura organizacicnal da SMAS; participar
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de curses de capacitacic e repassar aos seus pares informacSes e conhecimentos técnicos;
manter conduta profissional compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do Agente

(r Pablico Municipal, Decrete RIO n® 50.021/21 publicado no Diério Oficial do Municipio 15 de
¥} dezembro de 2021.

Cargo: Psicologo
Fung&o: Psicologo
Perfil:

Ensino superior completo, com formac&o em Psicologla, e registro ativo no respective
Conselho da Categoria Profissional; conhecimento da legislacdo referente a Politica de
Assisténcia Social e direitos sociais; conhecimento dos servicos, programas, projetos e/ou
beneficios socioassistenclals; experiéncia em trabalho interdisciplinar; conhecimente da

realidade do territorio.

Principais Atribuigbes:

As acBes desenvolvidas pelo profissional devem estar em consondncia com as |
deliberagBes existentes no seu érgdo de classe, respeitando o respectivo cddigo de ética, e em
consonancia com a atividade fim de cada equipamento ou programa/projeto existente na
SMAS. Prestar escuta qualificada para identificagdo das demandas de individuos ou familias em
situactes de vulnerabilidade social ou violagdes de direites e providenciar os encaminhamentos

( cabiveis; realizar atendimento psicossocial individual ou em grupo, identificando situactes de
—— vulnerabilidade social ou violagBes de direitos e providenciar os encaminhamentos cabiveis;
<) atuar na defesa de direitos e na garantia da cidadania dos usudrios do SUAS; realizar

articulacdo com a rede socioassistencial, planejando acBes e estratégias de atendimento aos
usudrios; atuar junto aos demais membros da equipe de referéncia/técnica na elaboracgdo do
planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo das acBes desenvolvidas: elaborar
relatérios técnicos para subsidiar a rede socioassistencial e 0 Sistema de Garantia de Direitos;
realizar visitas domiciliares ou atendimento in [oco; participar de reuniGes com a direcdo das
unidades, equipe técnica e administrativa (quando necessario) para planejamento e avaliagdo

dos servigos; manter-se atualizado sobre as normas municipais e sobre estrutura
organizacional da SMAS; participar de cursos de capacitagdc e repassar aos seus pares
InformacgBes e conhecimentos técnicos; manter conduta profissional compativel com o disposto
no Cédigo de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no
Didrio Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Pedagogo

e___b-\
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Fungéo: Pedagng“;w“
Perfit:
Ensino Superior completo em Pedagogia, com certificado de instituicdo de ensinoc
credenciada pelo MEC; conhecimento da legisiacdo referente & Politica de Assisténcia Social e
h direitos sociais; conhecimento dos servigos, programas, projetos e/ou beneficios
socioassistenciais; experiéncia em trabalho interdisciplinar.

Principais Atribuigdes:

As acbes desenvolvidas pelo profissional devem estar em consonancia com a atividade
fim de cada equipamento ou programa/projeto existente na SMAS; experiéncia em trabalho
interdisciplinar. Prestar escuta qualificada para identificacdc das demandas de individuos ou
familias em situagbes de vulnerabilidade social ou viclagbes de direitos e providenciar os
encaminhamentos cabiveis; realizar atendimento individual ou em grupo, Identificando
situacBes de vulnerabilidade social ou violagGes de direitos e providenciar os encaminhamentos
cabiveis; atuar na defesa de direitos e na garantia da cidadania dos usudrios do SUAS; atuar
junto aocs demais membros da equipe de referéncia/técnica na elaboracdo do plangjamentol
execugdo, acompanhamentoe e avaliacdo das agles desenvolvidas; elaborar relatdrios técnicos
para subsidiar a rede socioassistencial e o Sistema de Garantia de Direitos; desenvolver
projetos, acdes intersetoriais e agles educativas, promovendo a garantia de direito e
conhecimento dos mesmos; estimular o desenvolvimento pedagdgico no atendimento aos
usudrios; articular, em conjunto com a egquipe multiprofissional, a orientagdo e informagdes
sobre qualificaco educacional; realizar articulacdo com a rede escolar e socioassistencial
planejando agBes e estratégias de atendimento aos usuarios; realizar visitas domiciliares ou
atendimento in loco; participar de reunides com a direcdo das unidades, equipe técnica e
administrativa {quando necessdrio) para planejamento e avaliac8o dos servicos; manter-se
atualizado sobre as normas municipais ¢ sebre estrutura organizacional da SMAS; participar
de cursos de capacitacdo e repassar aos seus pares informacdes e conhecimentos técnicos;
manter conduta profissional compativel com o disposto no Codigo de Integridade do Agente
PUblico Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Didric Oficial do Municipio 15 de
dezembro de 2021.

Cargo: Assistente X
Fungdo: Assistente Técnico do SUAS /Advogado
Perfil:
Ensino superiocr completo, com formagdo em Direite, e registro ativo na OAB;

conhecimento da legislacdo referente & Politica de Assisténcia Social e direitos sociais;

=<
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conhecimento dos Servigos, programas, projetos e/ou beneficios socioassistenciais; experiéncia
em trabalho interdisciplinar; conhecimente da realidade do territério.

Principais Atribuigdes:
As acles desenvoividas pelo profissional devem estar em consondncia com as
)QB deliberagles existentes no seu 6rgéo de classe, respeitando o respectivo codigo de ética, e em
consondncia com & atividade fim de cada equipamento ou programa/projeto existente na
SMAS.
Prestar escuta qualificada para identificagdo das demandas de individuos ou familias em
situagBes de vulnerabilidade social ou violagbes de direitos e providenciar os
encaminhamentos cabiveis; realizar atendimento Individual ou em grupo, identificando
situages de vulnerabilidade social ou violagbes de direitos e providenciar os
encaminhamentos cabiveis; atuar na defesa de direitos e na garantia da cidadania dos
usudrios do SUAS; realizar visita domiciliar e os atendimentos “in loco”, quando necessario;
realizar articulagio com a rede socioassistencial, planejando acles e estratégias de
atendimento aos usudrios; atuar junto acs demais membros da equipe de referéncla/técnica
na elaboragdo do planejamento, execugdo, acompanhamento e avaliagio das acdes
desenvolvidas; elaborar relatorios técnicos para subsidiar a rede socioassistencial e o Siste
de Garantia de Direitos; prestar assisténcia profissional, através de orientagbes juridicas
basicas ao plblico da politica de assisténcia social; ter habilidade para mediar conflitos;
participar de reuniBes com a direcdo das unidades, equipe técnica e administrativa (quando
necessério) para planejamento e avaliagdo dos servicos; manter-se atualizado sobre as
normas municipais e scbre estrutura organizacional da SMAS; participar de cursos de
capacitagdo e repassar aos seus pares informagdes e conhecimentos técnicos; manter conduta
profissional compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do Agente Plblico Municipal,
Decreto n® 50.021/21 publicado no Diaric Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Assistente I
Fungdo: Assistente Técnico de Gestdc do SUAS

Perfil:
Profissional de Nivel Superior do SUAS com conhecimento da legislagdo referente &
Politica de Assisténcia Social; experiéncia em trabalho interdisclplinar; conhecimento da
realidade do territdrio.

Principais Atribuiges:
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As agles desenvolvidas pelo profissional devem estar em consondncia com as
/Z\ deliberacfes existentes no seu drgdo de classe, respeitando o respectivo codigo de ética, & em
: consondncia com a atividade fim de cada equipamento ou programa/projeto existente na

SMAS. Elaborar documentos, sistematizar informagGes, assessorar reunides, realizar anilise
de dados, pianilbas, trabalhar de forma interdisciplinar com escuta qualificada, com os
principios reguladores da administragdo pablica; conhecer as normativas em vigor (referente
a Politica Nacional de Assisténcia Social, servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais), necessarias para o suporte e assessoria técnica & Gestfio (coordenadores e
diretores), conforme tipificado e organizado através das protecBes sociais bésica e especial,
respeitadas as especificidades de cada uma delas; supervisionar as atividades desenvolvidas
nos territorios; controlar prazos e periodos para entrega de produtos previamente
determinados; participar de reunides, tendo em vista receber diretrizes e orientacdes para o
trabalho nas Unidades do territério; manusear computadores utilizando os programas e
sistemas informacionais, contribuindo para processos de alimentac8o de dados e agilizagdo das
rotinas de trabalho; redigir documentos e relatdrios técnicos cam observancia das normas de~
comunicagdio oficial; participar de reunides com a direcdo das unidades, equipe técnica e \
administrativa (quando necessdrio) para pianejamento e avaliagio dos servicos: manter-se
atualizado sobre as normas municipais e sobre estrutura organizacional da SMAS; participar
de cursos de capacitagio e repassar aos seus pares informagdes e conhecimentos técnicos;
realizar outras atribuigles pertinentes ao cargo conforme orientacdo da chefia imediata;
assessorar a gestdo na execucHio das ag¢Bes desenvolvidas pelas unidades do territério;
(\ colaborar na articulaco das agBes que potencializem as boas préticas no territério; manter
conduta profissional compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do Agente Publico
Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de
2021.

Cargo: Supervisor III
Fungéo: Supervisor de Manutencdo Lider
Perfil:

Ensino médio completo; perfil de lideranca, experiéncia comprovada em servigos de

obras de manutencdo ou fungdoe similar, como encarregado ou similar, sélido conhecimento
técnico de todos os sistemas prediais (elétrica, aquecimento, entre outros), conhecimento das

e
ASSPRO202400332V05

praticas regulares de salde e seguranga, conhecimento sobre planejamento de orgamento. Ser

focado, detalhista e boa comunicaggo.
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Supervisionar a manutengéo preventiva, corretiva e emergenclal; lideranga junto aos

Principais Atribuigdes:

/C.\ auxiliares (Assistente de Manutengdo); participar das atividades de capacitaciio e formagso
) continuada da equipe; manter conduta profissional compativel com o disposto no Cédigo de
Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do

Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Assistente II
Fungao: Assistente de Manutengéo
Perfil:
Ensino meédio completo; experiéncia comprovada na fungdo exercida, atencdo aos
detalhes, capacidade de interpretagac de projetos, trabalho em equipe e cumprimento de
prazos.

Principais Atribuigdes: .

Pintor - realizar pintura em paredes internas e externas, tetos, portas e outros
elementos. Preparar as superficies antes de pintd-las, como limpeza, aplicacdo de massa fina
ou corrida e lixamento; aplicar papel de parede e gessc para acabamento; instalar andaimes,
quando necessario; patticipar das atividades de capacitacio e formaco continuada da equipe;
manter conduta profissional compativel com o disposto no Codigo de Integridade do Agente
Plblico Municipal, Decréto n® 50.021/21 publicade no Didric Oficial do Municipio 15 de

g dezembro de 2021.
) Eletricista - planejamento de servicos elétricos, tais como instalagdo de distribuigdo de
" baixa tensdo, montagem, reparagdo de instalagdes elétricas e equipamentos; instalar e manter
as redes de linhas elétricas, de alta e baixa tensdo, executando outras tarefas de mesma
natureza; troca de instalago de nova fiagdo para instalagBes elétricas; instalagdo e
manutengdo de chuveiros, torneiras elétricas, ventiladores, condlclonadores de ar e outros
aparelhos eletrénicos (home theater, computador, interfone, antenas, wi fifinternet, extensbes
de telefone etc.); enfim, reparos elétricos em geral; participar das atividades de capacitagédo e

formagdo continuada da equipe; manter conduta profissional compativel com o disposto no
Cadigo de Integridade do Agente Pablico Municipal, Decreto n° 50.021/21 publicado no Didrio
Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Pedreiro - construir alicerces, levantar paredes, muros e construgdes similares;

rebocar estruturas construidas; realizar trabalhos de manutengdo corretiva de prédios,

calcadas e estruturas semelhantes; armar e desmontar andaimes para execugdc das obras

=
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desejadas; participar das atividades de capacitagdo e formacgdo continuada da equipe; manter
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conduta profissional compativel cor-ﬁ o disposto nwn Codigo de Integridade do Agente Pablico
Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de dezembro de

,b 2021.
Instalador Hidréulico - executar trabalhos de construgdo, reforma e manutengdo de obras
civis, no que se refere & Instalagdo hidraulica de dgua fria, quente, esgoto e de combate a
incéndio, de acordo com as normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranga, higiene
e salde; participar das atividades de capacita¢do e formacdo continuada da equipe; manter

conduta profissional compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do Agente Publico
Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de
2021,

Cargo: Assistente II
Fungdo: Assistente de Informatica
Perfil:
Ensino médio completo; ter conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da
Politica de Assisténcia Social, nocdes sobre direitos humanos e soclais, sensibilidade pata
questdes sociais, boa capacidade relacional e de comunicacdio, ter dominio das ferramen
necessarias ao setor (Pacote office: Excel, Word, Power Point, Banco de Dados, BrOffice, entre

outros).

Principais Atribuicdes:

Contribuir com a reallizacdo do trabalho técnico e administrativo da coordenagéo e
equipe técnica; digitar relatorios, planilnas e materiais didaticos necessdrios ao servigo;
organizar arguivos e documentos em pastas em meio eletrdnico e meio manual (arquivos e
pastas); operar maquinas copiadoras e sistemas internos de comunicacado telefénica; ser
responsdvel pelos materiais, maquinas e equipamentos, identificando necessidades de
manutengdo, conserto, substituigio e aquisigdo/reposicdo de material de consumo; participar
das atividades de capacitaciio e formag3o continuada da equipe; manter conduta profissional
compativel com o disposto no Cédige de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto n®
50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021,

Cargo: Assistente IIT

Funcdo: Assistente Administrativo

Perfit:
Ensino médio completo; ter conhecimento da rotina administrativa, conhecimentao da

Politica de Assisténcia Social, nocBes sobre direitos humanos e sociais, sensibilidade para
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questfes sociais, boa capacidade relacional e de comunicagdo, experiéncia no atendimento aos

servicos da assisténcia social, ter nogBes da legislagdo pertinente e da regulamentagao dos

)\, servicos socioassistenciais tipificados.

Principais Atribuicbes:

Efetuar e auxiliar no preenchimento de processos, guias, requisigbes e ouftros
impressos; otimizar as comunicagles internas e externas, mediante a utilizacgdc dos meios
postos a sua disposigio, tais camo telefone, correio eletrdnico, entre outros; confeccionar,
autuar oficios, processos e requisicbes sempre que necessario; proceder a digitacdo e
digitalizacdc de documentos quando solicitado; fazer pedidos de aquisicdo de material e
encaminhar aos setores competentes; realizar outras atribuicBes pertinentes ao cargo e
conforme orientac8io da chefia imediata; participar das atividades de capacitagdo e formagéo
continuada da equipe; manter conduta profissional compativel com o disposto no Cadigo de
Integridade do Agente Pdblico Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicado no Diario Oficial, do
Municipio 15 de dezembro de 2021, /

Cargo: Auxiliar I
Fungdo: Orlentador Social
Perfil:
Ensino Médio completo; conhecimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS e demais normativas da assisténcia social;
% nogties sobre desenvolvimento infanto-juvenil; possuir habilidade para estabelecer relagdes
interpessoais, trabalhar em equipe, atuar com grupos de forma a criar um ambiente de

convivéncia participativo e democratico.

Principais AtribuicBes:
Executar 0s processos dos Servicos de Convivéncia, sob orientagdo do 6rgdo gestor;
participar do planejamento, sistematizagéo e avaliacdo das agBes, junto com a eguipe técnica
de referéncia; atuar como referéncia para criangas/adolescentes e demais profissionais que

desenvolvem atividades com © grupo sob sua responsabilidade; registrar a frequéncia e as
atividades desenvolvidas; encaminhar mensalmente as informacfes para o profissional de
referéncia do CRAS; organizar e facilitar situagBes de aprendizagem e de convivio soclal,
explorando e desenvolvendo temas e conteldos do Servico; desenvelver, organizar e
coordenar oficinas e atividades sistemaéticas, em consondncia com os temas propostos pela
gestdo; identificar usudrios e/ou famillas prioritérias e encaminha-ias para o técnico da equipe
de referéncia do CRAS; executar e acompanhar o desenvolvimento das atividades realizadas
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;7_\ com os usudrios; divulgar e potencializar o Servigo ofertado na localidade ou unidade; manter

arquive fisico da documentac8c do (s) Grupo (s), incluindo os formuldrios de registro das
atividades e de acompanhamento dos usudrios; participar das atividades de capacitaggo e
formagdo continuada da equipe; manter conduta profissional compativel com o disposto no
Cédige de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto n® 50.021/21 publicade no Didrio
Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Educador Social de Rua
Fungdo: Educador Sacial de Rua
Perfil:

Ensino médio completo; conhecimento bésico sobre a legislagdo referente & politica de
Assisténcia Social e Direitos Humanos, direitos socioassistenciais e direitos de segmentos
especificas; conhecimento da realidade social do territério e da rede de articulagéio; habilidade
para se comunicar com as familias e os individuos; capacidade de trabalhar em equipe, d
negociacdo e administragio de conflitos; experiéncia no trabalho social com familias

individuos em situagdo de risco.

Principais Atribui¢des:

Realizar abordagem as criancas, adolescentes, adulfos e familias que se encontram
C\ em situacdo de rua; desenvolver atividades socioeducativas; acompanhar ¢ atendimento aos
(:' usuarios e a translado dos mesmos quando necessério; elaborar relatdrios; ofertar acolhimento
institucional; visar garantir a atencgo, defesa e protecdo a pessoas em situagles de risco
pessoal e social; procurar assegurar seus direitos, abordando-as, sensibilizando-as e
identificando suas necessidades e demandas, participar das reunides de equipe para 0
planejfamento de atividades, avaliacdo de processos, fluxos de trabalho e resultados; participar
das atividades de capacitago e formacdo continuada da equipe; auxiliar nas informacBes
necessarias para o mapeamento do territdrio; manter conduta profissional compativel com o
disposto no Cédigo de Integridade do Agente Pdblico Municipal, Decreto n® 50.021/21

publicado no Didric Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021

Cargo: Auxiliar I
Funcdo: Entrevistador Social
Perfil: Ensino médio completo; experiéncia com informatica (sistema Windows, Office

e digitacdo) e em atendimento ao publico.
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Principais Atribui¢des: Coletar os dados necessérios para efetuar a inclusdo ou
L atualizagdo no Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico por meio do Sistema ou de
i formulédrio; orientar as familias quanto & documentagdo necessaria para a realizacio das

entrevistas; verificar e conferir 0s documentos apresentados; consultar todos os bancos de
dados/planilhas para a realizacdo do cadastramento, atualizacdo cadastral efou revisdo
cadastral; responder integralmente pelo uso do sistema CadUnico, através de senha pessoal e
intransferivel; participar das atividades de capacitagdo e formac8o continuada da equipe;
manter conduta profissional compativel com o disposto no Cédige de Integridade do Agente
Plblico Municipal, Decreto n® 5{.021/21 publicado no Didrie Oficlal do Municipioc 15 de
dezembro de 2021,

Cargo: Auxiliar I
Fung8o: Recepcionista

Perfil: Ensino Médic completo; ter nogbes da legislacdo pertinente e da
regulamentagdo dos servigos socioassistenciais tipificados, especialmente os da Protegdo Social
Bdsica e Protegdo Social Especial (Média Complexidade), boa capacidade relacional & de
comunicagao.

Principais Atribuigdes: Recepcionar os usuarios das unidades, identificando suas
demandas; realizar o primeiro atendimento, prestar informagBes bdsicas sobre os servicos,
coletar informagdes sobre a familia; encaminhar para atendimento com os técnicos de nivel

{ superior, entrevistadores sociais e educadores sociais, casc seja necessario; registrar em
instrumento especifico, informagBes basicas sobre os atendimentos didrios; participar das
atividades de capacitacdc e formagdo continuada da equipe; manter conduta profissional
compativel com o disposto no Cédige de Integridade do Agente Plblico Municipal, Decreto no
50.021/21 publicado ne Didrip Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Auxiliar I
Fungdo: Articulador Comunitdrio
Perfil: Ensino médio completo; ter nogBes da legislacic pertinente e da

regulamentagdo dos servigos socioassistenciais tipificados, ter conhecimento do territdrio de
abrangéncia do CRAS.

Principais AtribuicBes: Apoiar e desenvolver atividades de busca ativa no territério do

ASSPRO202400332V05

CRAS; apoiar na organizag8o das oficinas; apoiar na organizacdo de eventos artisticos, Iidicos

e culturais nas unidades, ou nas comunidades; Apoiar na elaboragéo e distribuicdo de materiais
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ae divulgagdo dé's“agﬁes; Apoiar no proceéso de mobilizagdo e cérhpanhas irifersetor!ais nos
territérios de vivéncia para a prevengdo e o enfrentamento de situages de risco social e, ou,
pessoal, violag8o de direitos e divulgagdo das agbes das unidades socioassistenciais; apoiar na

‘[3 articulagdo com a rede de servi¢os socioassistenciais e politicas publicas; participar das
atividades de capacitagdo e formacde continuada da equipe; manter conduta profissional
compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do Agente Plblico Municipal, Decreto n®
50.021/21 publicado no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Auxifiar I1
Funcdo: Controlador de Acesso
Perfil: Preferencialmente Ensino Fundamental

Principais Atribuigbes: Zelar pela guarda do patriménio, n8o permitir entrada de
pessoas estranhas; controlar fluxo de pessoas, identificando, orientando e encaminhando-as
para os lugares desejados, comunicar a chefia qualquer fato que coloque em risco a segurang
do equipamento; realizar outras atribuigBes pertinentes ao cargo e conforme orientagdo né\ﬁ’
chefia imediata; participar das atividades de capacitagio e formac8o continuada da equipe;
manter conduta profissional compativel com ¢ disposto no Cddigo de Integridade do Agente
Pablico Municipal, Decreto n°® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de
dezembro de 2021.

Cargo: Auxiliar II
Fungdo: Auxiliar de Servigos Gerais
Perfil: Preferencialmente Ensino Fundamental

Principais AtribuicBes: Proceder & limpeza, conservago e arrumacio da unidade;
manter em ordem, limpeza e condigfio de uso 0s equipamentos e ferramentas utilizados na
realizacdo do trabalho; tratar o publico com zelo e urbanidade; participar das atividades de
capacitagdo e formagdo continuada da equipe; manter conduta profissional compativel com o
disposto no Cddigo de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto n°® 50.021/21
publicade no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

ATRIBUIGOES DOS PROFISSIONAIS QUE ATUAM NO APOIO A GESTAO

Cargo: Coordenador I

Funcgfo: Coordenador

ASSPRO202400332V05
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Perfil: Desejével conhecimento da iegislacdo referente a Politica Nacional de
Assisténcia Social, dominio sobre Administragdio Publica e Normas municipais; conhecimento
dos servigos, programas, projetos e/ou beneficios socioassistenciais e experiéncia em trabalho

A’ interdisciplinar.

Principais AtribuicBes: Identificar as necessidades da SMAS nos aspectos atinentes a
area de atuagdo, propondo politicas de agdo, normas, diretrizes e procedimentos a serem
adotados, baseando-se em andlise e levantamento dos dados, bem como, na atualizagdo da
legislacdo aplicdvel a sua drea de atuagdo; Assessorar a Administra¢do superior da SMAS,
colaborando nos processos de tomada de decisdo; Coordenar, acompanhar, orientar e
supervisionar as atividades sob sua responsabilidade para assegurar que os resultados
alcancados estejam em consondncia com as politicas e diretrizes tragadas pela secretaria;
Acompanhar, analisar, interpretar e garantir a aplicagdo de legislagdio referente & drea de
atuacdo, emitindo, quando couber, informagfes, pareceres técnicos e outros documentos;
Incentivar e viabilizar intercAmbios com outros profissionais, dreas e orgdos com vistas &
atualizagéio e desenvolvimento da &rea; Propor treinamentos, palestras e outros eventas
visando o aprimeramento e desenvolvimento dos trabalhadores sob sua supervisda; Promo
e participar de agBes intersetorials com outras secretarias do Poder Publico, sociedade civil e
outros setores da SMAS; Exarar despachos em processos administrativos; Propor a realizag8o
de medidas relativas a boa administragSo e a melhoria das atividades; Tratar o publico com
zelo e urbanidade; Realizar outras atribuicdes pertinentes ao cargo confarme orientagdo da
gestdo superior; Manter conduta profissional compativel com o disposte no Cddigo de
Integridade do Agente Pdblico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial
do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Coordenador I1

Funcdo: Coordenador
Perfil: Desejave! conhecimento da legislagdo referente a Politica Nacional de
Assisténcia Social, dominio sobre Administragdo Publica e Normas municipais;
conhecimento dos servicos, programas, projetos efou beneficios socioassistenciais e

experiéncia em trabalho interdisciplinar.

Principais AtribuicBes: Coordenar, programar, organizar, orientar, chefiar e

controlar as atividades da respectiva Coordenadoria Setorial, de acordo com as diretrizes

da SMAS, e sob as orientacdes e determinacBes da autoridade hierdrquica superior;

Exercer a coordenacdo setorial da gestdo das politicas piblicas, dos sistemas e programas
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relativos a res;;;gctiva Coordenadoria Setorial; Promover contatos com os diversos setores
envolvidos com os sistemas e programas de responsabilidade da respectiva
Coordenadoria Setorial, necessarios ao desenvolvimento pleno das atividades; Dirigir e
ﬂ) coordenar o trabalho dos agentes publicos vinculados diretamente & Coordenadoria
Setorial de que & responsdvel; Promover reunifes com os servidores para distribuigdo
das atividades operacionais da respectiva Coordenadoria Setorial; Submeter &
considerac¢do superior 0s assuntos que excedam a sua competéncia; Desempenhar outras
tarefas compativeis com a posicdo de chefia e coordenagio. Exarar despachos em
processos administrativos; Propor a realizag8o de medidas relativas a boa administragdo
e a meihoria das atividades; Realizar outras atribuicbes pertinentes ac cargo conforme
orientacdo da chefia imediata; Manter conduta profissional compativel com o disposto no
Cédigo de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado

no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Assessor I
Funcdo: Assessor
Perfil: Desejavel conhecimento da legislacdo referente a Politica Nacional de

Assisténcia Social, dominio sobre Administracdo Puablica e Normas municipais;
conhecimento dos servigos, programas, projetos efou heneficios socioassistencials e
experiéncia em trabalho interdisciplinar.

g Princlpais Atribuicdes: Assessorar os gestores, nas fases de geragdo, articulagdo e
anélise das variaveis que integram os processos de tomada de decisdo da autoridade superior,
e que, pela importdncia das mesmas, necessitam serem confidveis verdadeiras e pertinentes
com as diretrizes da SMAS; Assessorar as chefias em matérias que requeiram o
desenvolvimento de estudos e pesquisas relativos as polfticas plblicas de interesse do governo
municipal; Assessorar o gestor analisando e instruindo expedientes submetidos & decisfio do
mesmo; Assessorar o gestor na apuracdo e avaliagdo de Indicadores de qualidade e de
desempenho de agentes efou unidades vinculadas, que exijam discricdo e confiabilidade;
Auxiliar o gestor no trabalho de controle do cumprimento das ordens dele emanadas;

Desempenhar outras atividades correlatas que lhe forem atribuidas pela autcridade que
assessora; Realizar outras atribuicBes pertinentes ac cargo conforme grientagdo da chefia
imediata; Manter conduta profissiona! compativel com o disposto no Coédigo de Integridade do
Agente Plblico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio
15 de dezembro de 2021,
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Cargo: Assessor II
Fungado: Assessor
,(_) Perfil: Desejdvel conhecimento da legislagdo referente & Politica Nacional de
Assisténcla Social, dominio sobre Administragdo Pulblica e Normas municipais;
conhecimento dos servicos, programas; projetos efou beneficios socioassistenciais e
experiéncia em trabalho interdisciplinar.

Principais AtribuicBes: Assessorar o superior imediato nos assuntos relativos a
drea de atuacdo, elaborando e propondo programas de trabalho, desenvolvendo
atividades de planejamento, organizagdo, avaliagdo, controle e orientagdo € acompanhar
treinamentos, palestras e eventos. Prestar assessoria, orientagdo e supervisdo a outros
profissionais em assuntos de sua drea de atuagdo. Realizar atividades de consultoria
interna, emitir pareceres, informacdes e outros documentos relativos & sua competéncia.
Manter intercdmbio com outros profissionais, areas e 6rgdos. Coordenar e supervisionar
agdes monitorando resultados. Realizar outras atribuiges pertinentes ao cargo conforme
orientagdo da chefia imediata; Manter conduta profissional compativel com o disposto ng
Cddigo de Integridade do Agente Piblico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publlca/d
no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Supervisor I
Funcao: Supervisor

Perfil: Desejdvel conhecimento da legislagio referente a Politica Nacional de
Assisténcia Social, dominio sobre Administracdo Plblica e Normas municipais; conhecimento
dos servigos, programas, projetos e/ou beneficios socioassistenciais e experiéncia em trabalho
interdisciplinar.

Principais AtribuicBes: Participar e contribuir com o planejamento, controle,
organizacdo e avaliacdo das atividades inerentes a area de atuagdo, inclusive gerenciando
recursos humanos e materiais, assegurando o desenvolvimento ordenado, harmdnico e eficaz.
Acompanhar, analisar, interpretar e aplicar legisiac8o referente a érea de atuagdo, propondo

emissdo de informacdes, pareceres e outros documentos, bem como criagdo, implantagdo,
avallacdo e orientagdo de rotinas e técnicas de trabalho. Participar do intercdmbio com outros
profissionais, dreas e 6rgdos com vistas a atualizagdo e desenvolvimento da area. Prestar

orfentag@o técnica a outros profissionais sobre assuntos de sua especialidade; Realizar outras

atribuicbes pertinentes ao cargo conforme orientagdo da chefia imediata; Manter conduta

profissional compativel com o disposte no Codigo de Integridade do Agente Pablico Municipal,
Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

P == S A
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Cargo: Supervisor II
A Funcdo: Supervisor
Perfil:

Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimentc de informatica,
conhecimento da PNAS, nogdes sobre direitos humanos e sociais, boa capacidade relacional e
de comunicacdo, experiéncia no atendimento aos servigos de assisténcia social, ter nogbes da
legislacdo pertinente e da regulamentagdo dos servigos socioassistenciais tipificados.

Principais Atribui¢tes:

Particlpar e contribuir com o planejamento, organizaglo e avaliagéo das atividade
inerentes & &area de atuacdo, auxiliar quando necessdrio no gerenciamento de recursgs ]
humanos e materiais, assegurando o desenvolvimento ordenado, harmdnico e eficaz. /
Acompanhat & aplicat tegisiacio referente a drea de atuacdo, auxillando na emissdo de
informactes e outros documentos, bem como contribuindo com a criagdo, desenvolvimento,
implantagdo, avaliac8o e orientagdo de rotinas de trabalho. Participar do intercéambio com
outros profissionais, areas e drgdos, com vistas & atualizacdo e desenvolvimento da &rea;
Possuir conhecimento de rotina administrativa; boa capacidade relacional e de comunicagao;
Realizar outras atribuigBes pertinentes ao cargo conforme orientacdo da chefia imediata;

Piblico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de

{ Manter conduta profissional compativel com o disposto no Codigo de Integridade do Agente
- dezembro de 2021.

Cargo: Supervisor III
Funcdo: Supervisor
Perfil:

Possuir conhecimente da rotina administrativa, conhecimento da PNAS, nogBes sobre
direitos humanos e sociais, sensibilidade para quest8es socials, boa capacidade relacional e de
comunicacdo, experiéncia no atendimento aos servigos da assisténcia social, ter nogdes da

legislagdio pertinente e a regulamentaggo dos servicos socioassistenciais tipificados.

Principais Atribuigtes:

Executar as atividades inerentes & drea de atuacfo. Acompanhar e aplicar legislagdo
referente a Area de atuacdo, auxiliando na emissdo de informagles e outros decumentos,

ASSPRO202400332V05
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contribuindo mn:om a avaliacdo e orientagén de“rotinas de trabalho. Partici'bar do intercdmbio

com outros profissionais, dreas e 6rgios, com vistas & atualizacéio e desenvolvimento da drea.

Realizar outras atribuicBes pertinentes ao cargo conforme orientacdo da chefia imediata;

Manter conduta profissional compativel com o disposto no Codigo de Integridade do Agente
( Plblico Municipal, Decreto RIO n° 50.021/21 pubiicado no Didrio Oficial do Municipio 15 de
SO dezembro de 2021.

Cargo: Assistente I
Funcio: Assistente Técnico
Perfil:

Profissionais de Nivel Superior com formaco, preferencialmente que compde a gestdo
do SUAS (conforme NOB-RH), conhecimento da legislacdo referente & Politica Nacional de
AsSlstlncia Socidl & direitos socialg, conhécimento da legislacdo especifica ligada a area de
formagdo, conhecimento sabre Administragdo Piblica e Nermas municipais; conhecimento dos
servicos, programas, projetos e/ou beneficios socioassistenciais e experiéncia em trabalho

interdisciplinar. 3
Principais Atribuicdes: (>\

Desenvolver atividades de suporte técnico; Elaborar documentos, planilhas, graficos e
andlise do trabalho desempenhado, subsidiando o gestor da pasta a respeito de toda e qualquer
toffiada de decisdo: Controlar prazos € periodos pard éitféga dé produtos previamente

€ determinades; Otimizar as comunicagoes internas e externas; Cenfeccionar, autuar oficios,
processos e requisigies sempre que necessdrio; Manusear computadores, utilizando
adequadamente os programas e sistemas informacionais postos a sua disposigéo, contribuindo
para os processos de automagdo, alimentacéio de dados e agilizacdio das rotinas de trabalho
relativos a sua drea de atuaglo; Colaborar em levantamentos, estudos e pesguisas para a
formulagdo de planos, programas, projetos e agBes pidblicas; Manter-se atualizado sobre as
normas municipais e sobre a estrutura organizacional da SMAS; Participar de cursos de

qualificacio e requalificagdo profissional e repassar aos seus pares informagBes e
conhecimentos técnicos proporcionados pelas SMAS; Realizar outras atribuicbes pertinentes ao
cargo e conforme orientagio da chefia imediata, Executar atividades especificas a sua
formacdo; Manter conduta profissional compativel com o disposto no Cédigo de Integridade do
Agente Publico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Diério Oficial do Municipio
15 de dezembro de 2021.
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: Cargo: Assistente I1
}3 Funcdo: Assistente de Informatica

Perfil:

Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da PNAS, nogdes sobre
direitos humanos e sociais, sensibilidade para questfes sociais, boa capacidade relacional e de
eamunicacdn, ter deminie das ferramentas necessdrias ao setor (Pacote office: Excel, Word;
Power Point, Banco de Dados, BrOffice, entre outros).

Principais Atribuicbes:

Contribuir com a realizacdo do trabalho técnico e administrativo da secretaria; Digitar
relatérios, planilhas e materiais didaticos necessdrios ao servigo; Organizar arquivos (e
documentos em pastas em meio eletrénicc e meio manual (arquivos € pastas); Manuse
maquinas capiadoras e sistemas internos de comunicagao telefOnica; Assessorar na construgdo
de dados e indices para respostas a auditorias, fiscalizagbes e outros; Proceder
administrativamente com respostas a oficios, memorandos, expedientes e demais meios de
comunicacdo com outros setores e 6rgdos; Ser responsdvel pelos materiais, maquinas e
equipamentos, Identificando necessidades de manutengdo, conserto, substituiCdo e
aquisicdo/reposicio de material de consume; Exercer outras atividades semelhantes e
compativeis do mesmo grau de dificuldade/responsabilidade; Participar de reunibes com a
chefia imediata e equipe técnica-administrativa para planejamento e avaliagdo dos servicos;
Manter-se atualizado sobre as normas municipais e sobre a estrutura organizacional da SMAS;
Participar de cursos de qualificag8c e requalificaclo profisslonal e repassar aos seus pares,
informagdes e conhecimentos técnicos proporcionados pela SMAS; tratar o plblico com zelo e
urbanidade; Realizar cutras atribuices pertinentes ao cargo e conforme orientagdo da chefia
imediata; Manter conduta profissional compativel com o disposto no Codigo de Integridade do
Agente PUblico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no Didrio Oficiai do Municipio
15 de dezembro de 2021.

Cargo: Assistente III
Funcio: Assistente Administrativo
Perfil:
Possuir conhecimente da rotina administrativa, conhecimento da PNAS, nogdes sobre

_=-.<\
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direitos humanos e sociais, sensibilidade para questdes soclais, boa capacidade relacional e de
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comunicagdo, experiéncia no atendimento aos servigos da assisténcia social, ter nogdes da
l\ legislagdo pertinente e da regulamentaco dos servigos socicassistenctais tipificados.

Principais Atribuicdes:

Efetuar e auxiliar no preenchimento de processos, gulas, requisicdes e outros
impressos; Otimizar as comunicagbes internas e externas, mediante a utilizagiio dos meios
postos & sua disposicda; Canfectionar, Autuar oficios, processos & requisicdes sEmipre que
necessario; Instruir requerimentos e processos, observando prazos, normas e procedimentos
legais; Organizar, classificar, registrar, selecionar, catalogar, arquivar e desarquivar processos,
documentos, refatérios, periddicos e outras publicagtes; Manusear computadores; Realizar a
inclusdo e alimentagdo de dados em Sistemas de informagio e cadastros especializados,
utilizando adequadamente os programas postos & sua disposicdo; Manusear maquinas
copiadoras, impressoras e outros equipamentos de acordo com as necessidades do trabalho;
Ter iniciativa e contribuir para o bom funcionamento da unidade em que estiver

desempenhando as suas tarefas; Avaliar e propor a necessidade de aquisicdo, substitui

reposigdo, manutencdo e reparo de materiais e equipamentos: Manter-se atualizado sobfe

narmas municipais e sobre a estrutura organizacional das SMAS; Realizar outras atribuicbes

pertinentes ao cargo e conforme orientag8o da chefia imediata; Manter conduta profissional

compativet com o disposto no Cédige de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto RIG
? n® 50.021/21 publicado no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021,

Cargo: Auxiliar I
Funcdo: Apoio Operacional
Perfil:

Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da PNAS, nocdes sobre
direltos humanos e sociais, sensibilidade para quest8es sociais, boa capacidade relacional e de
comunicagdo, experiéncia no atendimento aos servigos da assisténcia social, ter nocBes da

Principais Atribuigbes:

Realizar atividades de natureza multifuncional, a fim de fornecer apoio na execugdo de
diversos trabalhos no interior de unidades organizacionais e no ambiente externo. Realizar

=
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servigos preventivos e corretivos de infraestrutura de maneira 4gil e eficiente, possibilitando
aos setores a realizagdo de suas tarefas, necessarias ao bom funcionamento da SMAS; Realizar
atividades operacionais relacionadas & limpeza, organizacdo e conservacio de predutos e
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mercadorias. Preparar, confeccionar e distribuir materiais, componentes e equipamentos;

/6 Tratar o pablico com zelo e urbanidade; Realizar outras atribuigdes pertinentes ao cargo
conforme orientacdo da chefia imediata; Manter conduta profissional compativel com o disposto
no Cédigo de Integridade do Agente Piblico Municipal, Decreto RIO n° 50.021/21 publicado no
Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.

Cargo: Auxiliar IT

Funcdo: Controlador de Acesso
Perfil:

Preferenclalmente Ensino Fundamental

Principais Atribuicbes:

Zelar pela guarda do patriménio, ndo permitir entrada de pessoas estranhas; controlar
fluxo de pessoas, identificando, orientando e encaminhando-as para os lugares desejados,
comunicar a chefia qualquer fato que coloque em risco a seguranca do equipamento; Realidar
outras atribuigdes pertinentes ao cargo e conforme orientagdo da chefia imediata. Ma
conduta profissional compativel com o disposto no Cédige de Integridade do Agente Pabli
Municipal, Decreto RIC n® 50.021/21 publicado no Diario Oficial do Municipio 15 de dezembro
de 2021.

Cargo: Auxiliar IX
Fungdo: Auxiliar de Servigo Gerais
Perfil !

Preferancialmente Ensino Fundamental

Principais Atribuicoes:

Proceder & limpeza, conservagdo e arrumacdo da unidade; manter em ordem, limpeza
g condigdo de uso o5 equipamentos e ferramentas utilizados na realizacdo do trabalho; tratar
o publico com zelo e urbanidade; Manter conduta profissional compativel com o disposto no
Codigo de Integridade do Agente Publico Municipal, Decreto RIO n® 50.021/21 publicado no
Didrio Oficial do Municipio 15 de dezembro de 2021.
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17. DESCRICAO DAS DEMAIS DESPESAS: '
Caberd & CON-TATO administrar para cada unidade, conforme valor fixado na Planilha de
Custos, recursos para custear as despesas com transporte dos usudrios e funciondrios. A
necessidade se da por forga do trabalho socioassistencial, de modo a deslocar funciondrios em
visitas domiciliares, reunides institucionais, destocamente de usuarios, verificacies de
’Z notificagdes advindas do sistema judiciario e cutras ouvidorias. Para tanto, a CAS devera contar

com 2 veiculos tipo sedan, cada CRAS devera contar com 01 veicuio tipo sedan e cada CREAS
com 01 veicule tipo van.

A everitual empresa locadora de veiculos ndo podeta manter vinculo prévie, formal ou
de qualguer indole, com a CON-TATO.

Compete & CON-TATO manter o controle de utilizace dos veiculos & disposicdo do
servigo e disponibilizé-lo para consulta pelo Gestor da Parceria quando solicitado. O veiculo
deve estar segurado com cobertura compativel 3 atividade executada.

DESPESA COM MATERIAIS
- PARA O TRABALHO SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO:

Para as atividades coletivas serdo necessérios materiais para o desenvolvimento de
atengdo Individual, de oficinas socioeducativas e pedagégicas e de capacitacio ocupacional ou

profissional.
i ITEM | Descrigdo no u/c Qtd Periodicidade
MATERIAL PEDAGOGICO DO SCFV
| |
1 | ARGILA 1 KG UND 5 MENSAL
BARBANTE 4/6
2 {CRUROLO C/ UND 5 MENSAL _
610 MTS =
BOLA DE . =
3 | FUTEBOL UND 5 MENSAL | =
INFANTIL =

Rua Rosa e ﬁilva. n° 83, Grajail, Rio de Janeiro, R) — CEP: 20.541-330
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BOLAS DE
SOPRAR LISA
4 SORTIDO UND 5 MENSAL
PCT/50
AN BORRACHA EVA
- 5 | 40X48 GLITTER | UND 5 MENSAL
| ATACADO
CADERNC CAPA
6 DURA 96 FLS UND 10 MENSAL
7 CANETA TECIDO | UND 10 MENSAL XH
|
CANETA
.: 8 HIDROCOR UND 30 MENSAL
|
<( 9 CARTOLINA UND 10 MENSAL
| GIZ DE CERA
10 PEQ C12 48GR UND 30 MENSAL
LAPIS PRETO ‘ =
11 c/72 CXA 1 MENSAL | —
| —— )
o
=
—
]
12 | COLA COLORIDA | UND 30 MENSAL _§
=3
o
— —_— \ =
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| 4 CORES C/ KIT

f

COLA DE

k 13 | 1sopor 40 grs | UND 10 MENSAL

COLA DE
14 | Tecipo 2506 | UND 10 MENSAL

CONTACT
15 | TRANSPARENTE | ROLO 10 MENSAL
10M

! ELASTICO
16 | AMARELO PCT 1 MENSAL
PCT1200

FIO DE JUTA
17 | 2MM 50 MTS ROLO 2 MENSAL
ROLO

18 | FITA CETIM UND 2 MENSAL

FITA DUPLA
19 FACE UND 10 MENSAL

FITA DUREX
20 | GROSSA 48X45 | PCT 10 MENSAL
PCT C/4

Rua Rosa e Silva, n°. 83, Grajat, Rio de Janeiro, RI — CEP: 20.541-330
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FITA DUREX
FINA 12X30
PCT/10

PCT

10

MENSAL

22

i FITILHO LISO

5MM 50 MTS
SORTIDOS PCT
10

PCT

10

MENSAL

23

JOGO DE
CARTAS UNC

UND

MENSAL

24

JOGO DE DAMA

UND

MENSAL

25

JOGO DE
MEMORIA

i PEQUENO

UND

MENSAL

£ |

JOGO DE
VARETAS

UND

MENSAL

27

KIT DE TENIS DE
MESA ADAMS (2

{ RAQUETES E 3

BOLINHAS)

UND

MENSAL

28

LAPIS DE COR
24 CORES KIT

UND

30

MENSAL
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MASSA DE
,%) 29 MODELAR CX12 UND 30 MENSAL
30 | BAMBOLE UND 30 MENSAL
—
| PALITO
31 | CHURRASCO PCT 5 MENSAL
25CM PCT C/50
PALITO DE
32 | PICOLE PCT PCT 5 MENSAL
C/100
PANQ DE CHITA
33 | COM FLORES UND 10 MENSAL
PEQUENAS 1M
34 | PANOPEIUTAL | ynp 10 MENSAL
g ; == —|I
[
35 | PAPEL 40KG UND 10 MENSAL
| PAPEL CELOFANE ==
36 PCT/3 PCT 10 MENSAL —
—— )
o
=
_— =a
37 | PAPEL CREPON | UND 10 MENSAL =3
: =3
o
. 1
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COLORIDO
= 38 | PAPELPARDO | UND 10 MENSAL
i
i
LIVROS
39 | INEANTIS UND 10 MENSAL
40 | PINCEL UND 20 MENSAL
\\<A
STOLA DE ’
PI
41 COLA QUENTE UND 5 MENSAL
- — -
PLACA DE EVA
42 35X30 CM PCT PCT 10 MENSAL
c/10
REFIL DE COLA
A0 e e [UNE 8 MENSAL
TEMPERA —
44 | GUACHE 30ML | UND 8 MENSAL =
C/6 CORES =
| TESOURA =
45 | BecOLAR UND 30 MENSAL

==
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TESCURA
ZIGZAG PARA
PICOTAR. PAPEL
E EVA

UND

MENSAL

47

TESOURA
GRANDE

UND

MENSAL

48

TINTA PARA
TECIDO ACRILEX
37 ML

UND

MENSAL

49

JOGOS DE
TABULEIRO

UND

MENSAL ‘

= MATERIAL DE ESCRITORIO E LIMPEZA:

2

S30 materiais para garantir as atividades administrativas e a manutengdo da limpeza
nas unidades em tela, podendo ser adquirido material de suprimento de impressoras.
Segue planilha com a descrigéc dos itens para todos os equipamentos/més:

FI'EM

Descrigdo n®

u/c

Periodicidade _—|

MATERIAL DE LIMPEZA CRAS/MES (05 UNIDADES)

ALCOOL
1 | Gquio70% |57 15 MENSAL
, |ALVEIANTE (5 | g . —

LITROS)

Rua Rosa e Silva, n°. B3, Graja(i, Rio de Janeiro, R — CEP: 20.541-330
www.contato.org.br
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COPO , ]
DESCARTAVEL
3 200 ML-CX C/ CcX 15 MENSAL
R> 2500 |
DESENGORDUR
4 ANTE (5 L) BB 15 MENSAL
DESINFETANTE
MENSAL
5 | (®B5litros) | °F g
DETERGENTE
6 |LIQUIDO (S00 | UNIDADE 15 MENSAL ' '
ml) a1
ESPONJA DUPLA
FACE (PACOTE
7 COM 4 PCT 10 MENSAL
{ | UNIDADES)
8 FLANELA 30X40 | PCT 5 MENSAL
GUARDANAPO
9 20X20 UNIDADE 10 MENSAL
PACOTE/100
INSETICIDA —
10 SPRAY/AERQSS | UNIDADE 75 MENSAL —
OL (360 ml} =
—— )
o
=a
11 LIMPADOR UNIDADE 10 MENSAL ‘ =2
I = §
: : =2
Rua Rasa e Silva, n°. 83, Grajau, Rio de Janeiro, R} - CEP: 20.541-330 U = 8
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g o0 =1
g - )]
\) /

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:52:18.
Documento N° 4936775.46389564-8056 - consulta a autenticidade em
https://acesso processo. rio/sigaex/public/app/autenticar?n=4936775.46389564-8056 SIGAJ




oy
W Centro de Pesquisas & de
Acbes Sociais e Culturais

[ MULTIUSO !
It 500ML

LUVA LATEX

MULTIUSO
12 AMARELA PCT 5 MENSAL

TAMANHO G

LUVA LATEX
MULTIUSO

13 AMARELA PCT 5 MENSAL

TAMANHO M

14 | LYSOFORM 5 LT | BB 10 MENSAL

PA DE LIXO
15 | PEQUENA COM | UNIDADE 5 MENSAL

| CABO

% 16 | PANO DE CHAQO | UNIDADE 110 MENSAL |

| RODO 60 CM
17 | c/caso UNIDADE 5 MENSAL

LiQuipc

18 |SABAC LTS 10 MENSAL ‘
|

SACQ DE LIXO
19 | (200 LITROS) FARDO 5 MENSAL ‘

PACOTE C/100

. Rua Rosa e Silva, n®. 83, Grajal, Rio de Janeirg, RI - CEP: 20.541 -330
www.contato.org.or
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A UNIDADES
SACO DE LIXO |
(60 LITROS) MENSAL
20 | pacoTE/100 | TARDO 5
UNIDADES
VASSOURA MENSAL
21 PIACAVA UNIDADE 5
PAPEL
22 HIGIENICO FL PCT 20 mensal
DUPLA C/12
%
- — |
ITEM | Descrigdo n® u/C Qtd Periodicidade !
MATERIAL DE ESCRITORIO CRAS/MES (05 UNIDADES) j
% APONTADOR
1 MENSAL
1| CAIXA C 124 UNIDADE
BORRACHA 12 MENSAL
2 | BRANCA C/CAPA UNIDADE
CADERNOQ CAPA NSAL
3 | DURA 96 FLS UNIDADE 12 MENS
——— = |

Autenticado digitalmente por CARLA SILVA JULIAO - 16/05/2024 as 15:52:18.
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CAIXA DE CLIPS ' !

.‘ 4 TAMANHO 2,0 CAIXA 5 MENSAL |
|

!

TAMANHO 8,0

5 | CAIXADE CLIPS | 0ppyp 5 MENSAL ‘
|
|

CANETA |
6 | ESFEROGRAFICA | UNIDADE 5 MENSAL
AZUL - CX C/50 i

CANETA
7 | ESFEROGRAFICA | CAIXA/50 5 MENSAL

VERMELHA
X

CORRETIVO
1fQUIDO

UNIDADE 12 MENSAL

SACO PLASTICO
9 |OFICIO A4 (4 | UNIDADE 5 MENSAL
FUROS PCT/100) !

ENVELOPES
PARDO L .
10 TAMANHO A4 — UNIDADE 5 MENSA
CX 100
FITA GROSS5A =
11 | ADESIVA UNIDADE 5 MENSAL ==
TRANSPARENTE =
S
=
=%
12 | GRAMPEADOR CAIXA o MENSAL =§
i <
\ =
e i —a
Rua Rosa e Silva, n®. 83, Grajad, Rio de Janeiro, RJ - CEP: 20.541-330 ﬁ 1]
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{PEQUENO}

13

GRAMPO PARA
GRAMPEADOR
26/6-C/500

CAIXA

MENSAL

14

LAPIS PRETO
C/50 UNIDADES

UNIDADE

MENSAL

15

LIVRO ATA 200
FLS

UNIDADE

MENSAL

16

MARCADOR
P/QB WBM7
AZUL

UNIDADE

i0

MENSAL

&

{ 17

MARCADOR
P/QB WBM7
PRETO

UNIDADE

10

MENSAL

18

MARCADOR
P/QB WBM7
VERMELHO

CAIXA

10

MENSAL

19

PAPEL
REPROGRAFICO
A4

CAIXA

10

MENSAL

Rua Rosa e Sitva, n°, 83, Grajai, Rio de Janeirg, R_l ~ CEF. 20.5471-330
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J

MATERIAL DE ESCRITORIO CREAS/MES
ITEM Descrigdo n® u/c Quantidade Periodicidade
1 APONTADOR CAIXA C/24 { UNIDADE 1 MENSAL
2 BORRACHA BRANCA C/CAPA | UNIDADE 2 MENSAL
3 CADERNO CAPA DURA 96 | UNIDADE 1 MENSAL
FLS
4 CAIXA DE CLIPS TAMANHO CAIXA 1 MENSAL
2,0
5 CAIXA DE CLIPS TAMANHO CAIXA 1 MENSAL
8,0
6 CANETA ESFEROGRAFICA UNIDADE 1 MENSAL
AZUL - CX C/50
7 CANETA ESFERQGRAFICA | CAIXA/50 1 MENSAL
VERMELHA
8 CORRETIVO LIQUIDO UNIDADE 2 MENSAL
9 SACO PLASTICO OFICIO A4 PCT 1 MENSAL
(4 FUROS PCT/100) (
\_{:}
10 ENVELOPES PARDO UNIDADE 1 MENSAL
TAMANHO A4 - CX 100
11 FITA GROSSA ADESIVA UNIDADE y MENSAL
TRANSPARENTE
g 12 GRAMPEADOR (PEQUENO) | UNIDADE 1 MENSAL
- 13 GRAMPO PARA CAIXA 1 MENSAL
GRAMPEADOCR 26/6-C/500
14 LAPIS PRETO C/50 CAIXA 1 MENSAL
UNIDADES
15 LIVRO ATA 200 FLS UNIDADE 1 MENSAL
16 MARCADOR P/QB WBM7 UNIDADE 2 MENSAL
AZUL
17 MARCADOR P/QB WBM?7 UNIDADE 2 MENSAL
PRETO
18 MARCADOR P/QB WBM7 UNIDADE L MENSAL
VERMELHO
Rua Rosa e Silva, n°. 83, Grajad, Rio de Janeiro, RJ - CEP: 20.541-330 -
www.contato.org.br -
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MENSAL

[¥5]

( 19 PAPEL REPROGRAFICO A4 CAIXA

- DESPESAS COM CONCESSIONARIAS DE SERVICOS:
Despesas com fornecimento de dgua, luz, telefone, internet, televiso & cabo somente

quando o imovel for locado diretamente pela Organizac8o da Sociedade Civil.

- ALUGUEL DO IMGOVEL:

Considerando a possivel necessidade de lacagBo de imével para unidades da Protecde
Social Basica e/ou Protecdc Social Especial que no decorrer da execucdo do presente Termo de
Colaboracgdo se fizer imprescindivel, salientamos que foi previsto no referido Plano de Trabalha,
a fim de garantir sua execugdo.

- CUSTOS INDIRETOS:

As Despesas que compdem essa categoria serdo consideradas pela instituicdo para a
execucdo do objeto, conforme previsd@o constante do inciso III do artigo 32 e paragrafo 22 do
artigo 33 do Decreto Rio n® 42.696, de 26 de dezembro de 2016, cujos servigos abrangidos
pelas atividades que constituem essa despesa estdo individualizados e discriminados \da
seguinte forma: internet, transporte, aluguel, telefone, consumo de dgua e fuz e remunerag
de servigos prestados por profissionais qualificados da area contdbil e juridica da instituigdo.

- LANCHES:

{ Sero necessarios 5.228 lanches/més para a execugdo de agles coletivas,
conslderando o plblico, a agdo e ¢ periodo despendido na atividade.
Segue planitha com a descrigdo dos itens que devem constar nos kits lanche:

! Periodicidade

i
|

ITEM | Descrigdo n® u/c Qtd

LANCHES CRAS E CREAS

-‘:“‘\
ASSPRO202400332V05

o
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KIT LANCHE

{Suco 200ml, biscoito cream cracker
1 30g, queijo processado 17g, barrinha | UNIDADE 5200 MENSAL
25g, dgua mineral 200ml, saco de
papel)

Para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, os CRAS da 82 CAS necessitardo
de 4.700 lanches/mé&s/CRAS.

Para 6s séfvigos dé abordagem social & atividades do Sérvico de Medidas Socideducativas, o
CREAS da 82 CAS necessitard de S00 lanches/més/CREAS, distribuidos semanalmente e em
partes iguais.

- AQUISICAO DE BENS E SERVICOS:

Pesquisa de Precos
Um dos itens importantes que fazem parte da inicializagio de uma despesa € a
pesquisa de pregos. Ela é o procedimento para apuragdo do valor estimado da contratagdo flo

fornecimento dos bens e/ou servicos requisitados, gue servird para a sua efetiva realizac{o

balizamento.
As pesquisas de precos deverfio conter no minimo 03 (trés) valores referenciais de
{ fontes distintas para cada item, quando houver. Avaliar os valores obtidos na pesquisa de

pregos, a fim de que sejam expurgados os que apresentarem discrepdncia em comparacdo com
os demais, bem como os destoantes dos praticados no mercadoe fornecedor.

A({s) cotacao(bes) de preco(s) apréséntada(s) pelos fornecedores devera(do) fazer
parte do processo administrativo. A definigdo do preco estimado se dard pela escotha de mener
preco obtido para cada item, dentre as fontes pesquisadas. Quando ndo for adotado o menor

preco pesquisado, a CONTATO justificard tecnicamente, no processo administrativo, o critério
escolhido, preservando, em qualguer hipdtese, a realidade do mercado.

C:ﬂ\
ASSPRO202400332V05
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CONBOUDAGAD DAS PLANEHAS DE GESTAD INTEGRAL - 8°CAS

i w
AREA: Promsio Bocio Risica ¢ Eapacal e Hidia Conplazidace [Wiaca5: "‘"‘T."":""""‘" ] DASE: mm‘l
| s i it vt di B4 0 s Sovinl Bdsicn « Especial, de média samplenidade, rafizadas na |
|ch8, CRAS, CREAS, " ay roas
!
h REMUNER A A0 BRI TA,
TPe ESPECIFEACED = HOTURNO MES MMESER | NOTA
b et | o { a s ] awl |
2, Assmaseril 1 1 | a O S840 13123797
115 Asekhory Soclab 9 { a A3 56| 55083, 10 L 346,146 30!
e i 3 | o 48T 13051 4EA9T,
?S.ﬂ;‘t:’;}l 1 13 a 2542 25 1471, 53060, 50!
| 1t [ FrToTY. 200,51 Al 18
L Anivar B “a a a%%y  mamen  2umdsa)
[ 2B Autiar 11 7 _-ﬂ-__ B _“l.ﬂ.?..ﬁs “FH,ZI-“ 5B,
| L3, Coordenador | 1 1 a LEELETS TaT ASLALRAD, |
1,16 Conmicapiter 1 [} 1] 21178 [T Il
. 13, Eucady Sectal da B & o 1074, 408 100348, 245 552,00 |
i.ll Fedagago E a AHF S 24,4057, K0] SPE5UT, |
.10, Pvicdboan 7 o A, 28,044.20] |
134 Seperisor ! i L LG _ amis
L o |
ERESS0AC — o | Smam
113, EFE TG PTURNL 118 | [ Thil
113, SUBTOTAL 1 || | seaama|  sosssnd |
114, Excavpon 1101, Nss [ ! [ [
Parana, 11927075 B00% ot [ msesedn|  esSie
Sosaisn TmbeFtas |1 193 pe 1.00% 330204 e
114 SUBTOTAL 7 [ neow | ] 2023833
Bl Mll_- | 1.011% !n:«mmm-m:ﬂa-ﬂ msn |
115, Prachlonsmams [ oo e 00|t i ot i B .1
1123 Ao Priven | 8,325 1112 Hia o Bviks peiia T 2HANE, 7| B AL
112415 5akina | B3 FBETT| B7213947
118 SUBTOTAL 3 a.md'_' WBB119E] 2563AwA1]
T
146, Veio Transporia I -
A L ]

BOAL.

24
213 Lanates | a0/ ]
13 SURTOTAL § 1 |
231 Veioudo Tipe | | 30380354
232 Vs Figo [ o)
2 oPCRACKNAL s [233 Vel Tipe N [ aml
234 Vakko Tipo V. Tezama
347 Paa Vs T | i 78220, |
P 242 Para Veskashs Trge 1 | | 250 |
743 Pam Valcda Tipo § a0
244 Pamvecde T | 2209700
2s.suBTOTALS ¥ 145895232
31, Locagho de S0 movels 0,00
32 Gespeans Lomsane [
33 Lacagho de Sers bidvels - [T
2.4_hapisigh ; i cht S iy o Teaciron GL0|
L5 Evarios (Conghstod, Seiicdics, Palesis, Tremansiis & Oues) OLs
an [
o —
|'1":"'Eme'W 3.8, Mumdsiies
e ———— [ -
4.70. Leapasns com o | -
.51, Mtevinl Prdagigico | BAILT3) |
3.12. Watecial de Limparz 1 758380

13 Matensl de Eacriins

5 548 53|

111, SUBTOTAL T

A1 SUBTOTA 1 sdededefeted

5.CU3TDS NDRETOS

B4, Assessons hricica
5.5. Talefone & imsmat

54 A

5.7 Tranapore (Lomagio tr vkl © oiniinste)

54 SUBTOTAL 8
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Rio dé laneiro, 24 dé abril de 2024.

Gilberto Garcia Vasconcellos
Diretor Financeiro-Administrativo
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